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Jaarverslag 2015 commissie bezwaarschriften  

  

Samenvattende toelichting voor de besluitenlijst: Bijlagen: doc.nr(s)  

Op grond van de Verordening behandeling bezwaarschriften dient de 
commissie jaarlijks verslag uit te brengen van haar werkzaamheden in het 
voorafgaande kalenderjaar. Sinds het jaarverslag 2014 brengt de commissie 
een jaarverslag uit van de gemeente Dinkelland en de gemeente Tubbergen 
gezamenlijk. 

I16.039676  

  

  

  

  

  

Advies 
Wij adviseren u om te besluiten: 

1. Kennis te nemen van de inhoud van het jaarverslag 2015 van de commissie bezwaarschriften en de 
conclusies en aanbevelingen daarvan te onderschrijven; 

2. Het jaarverslag door te geleiden naar de informerende commissievergadering ter inhoudelijke 
bespreking in aanwezigheid van de voorzitters van de Zorgkamer Dinkelland/Tubbergen en de Kamer 
Dinkelland; 

3. Na behandeling in de informerende commissievergadering het jaarverslag ter kennisname aan de raad 
aan te bieden. 

 

 

X Openbaar o Raadsvoorstel  o  Embargo tot  

o Niet openbaar X Raad T.K.N.  o Actief openbaar 

 

Datum besluit: 31.5.2016 x Conform advies o Graag nader advies m.b.t.:  

  o Aanhouden tot:  o Afwijkend/ Aanvullend, namelijk: 
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Onderbouwing van het advies 
 

 
Inleiding 
Op grond van de Awb kan tegen een schriftelijk besluit van een bestuursorgaan een bezwaarschrift bij 
dat bestuursorgaan worden ingediend. Hiermee beoogt de indiener een algehele heroverweging van 
dat besluit.  
 
Artikel 7:13 Awb geeft de mogelijkheid om voor de behandeling van bezwaarschriften een 
adviescommissie in te stellen, die bestaat uit een voorzitter en minimaal twee leden. In de gemeente 
Dinkelland en Tubbergen is een dergelijke commissie ingesteld op basis van de Verordening 
behandeling bezwaarschriften; de bezwaarschriftencommissie (hierna: de commissie). Deze 
commissie bestaat uit drie Kamers: 
1. Zorgkamer Dinkelland/Tubbergen (adviseert over zorgzaken) 
2. Kamer Dinkelland (adviseert over variazaken) 
3. Kamer Tubbergen (adviseert over variazaken) 
 
In de Verordening behandeling bezwaarschriften is opgenomen dat de commissie jaarlijks verslag 
uitbrengt van haar werkzaamheden in het voorafgaande kalenderjaar. 
 
Extern overleg/Wettelijke adviseurs 

 Er heeft extern overleg plaatsgevonden met de voorzitters van de drie Kamers van de commissie. 
De voorstellen en/of suggesties zijn volledig in dit advies verwerkt.  

 
Argumentatie 
Het jaarverslag 2015 betreft een gezamenlijk verslag van de drie Kamers van de commissie. De 
commissie legt door middel van dit jaarverslag verantwoording af over haar werkzaamheden gedaan 
in 2015. Naast een aantal feitelijkheden en analyses geeft de commissie in haar jaarverslag een 
aantal conclusies en aanbevelingen. Hieronder worden een aantal zaken kort weergegeven. 
 
Feiten en analyse 
 
Ingekomen bezwaarschriften 2015 

Afdeling Aantal zaken 
totaal 

Aantal ingetrokken 
zaken 

Klant Contact Centrum (KCC) 73 49 

Kwaliteit, Audit en Control 3 - 

Maatschappelijke Effecten 2 1 

Openbare Ruimte 2 1 

Veiligheid & Handhaving 14 2 

Wabo 15 4 

Totaal 109 57 

 

 In 2015 zijn in 109 zaken één of meerdere bezwaarschriften ingediend. In totaal zijn 226 
bezwaarschriften binnengekomen. 

 In de meeste gevallen (bijna 90%) gaat het bij om één bezwaarschrift bij een zaak. In twee zaken 
zijn 71 respectievelijk 33 bezwaarschriften ingediend. Beide zaken hebben betrekking op de 
opvang van asielzoekers in De Wyllandrie te Ootmarsum. 

 Als voorloper van de bezwarenprocedure wordt de “andere aanpak” (pre-mediation) toegepast.  
o In 15 van de 42 variazaken is deze aanpak ingezet (inzetpercentage van 36%). Het 

inzetten hiervan heeft in 11 zaken tot volledige intrekking geleid. 
o In 61 van de 67 zaken is deze aanpak ingezet (inzetpercentage van 91%). Het inzetten 

hiervan heeft in 44 zaken geleid tot intrekking van het bezwaarschrift. 

 52 zaken zijn ter advisering aan de commissie zijn voorgelegd: 30 variazaken en 22 zorgzaken. 
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Gegeven adviezen door de commissie in 2015 

Advies Herroepen Deels 
herroepen 

Ongegrond Niet- 
ontvankelijk 

Nader 
onderzoek 

verreist 

Totaal 

 
Aantal 

 
3 

 
6 

 
39 

 
103 

 
18 

 
169 

 

 
Percentage 

 

 
1,8% 

 
3,6% 

 
23,1% 

 
60,9% 

 
10,6% 

 
100% 

 

 De commissie heeft advies uitgebracht over 169 bezwaarschriften. Deze bezwaarschriften hadden 
betrekking op 58 zaken: 36 variazaken en 22 zorgzaken. 

 Er is geen enkele keer (gemotiveerd) door een bestuursorgaan afgeweken van een advies dat in 
2015 door de commissie is uitgebracht. 

 
Afdoeningstermijn 
Gelet op artikel 7:10 lid 1 Awb bedraagt de termijn waarbinnen het bestuursorgaan op een 
bezwaarschrift dient te beslissing twaalf weken. Deze termijn vangt aan de dag na die waarop de 
termijn voor het indienen van een bezwaarschrift is verstreken. Het bestuursorgaan heeft de 
mogelijkheid om deze termijn voor ten hoogste zes weken te verdagen. Verder uitstel is mogelijk als: 

 alle belanghebbenden daarmee instemmen of; 

 de indiener van het bezwaarschrift daarmee instemt en andere belanghebbenden daardoor niet in 
hun belangen worden geschaad of; 

 dit nodig is in verband met de naleving van de wettelijke procedurevoorschriften. 
 

 Gemiddelde afdoeningstermijn in dagen 

Dinkelland 
(varia) 

Tubbergen 
(varia) 

Zorgkamer 
(Dink+Tub) 

Algeheel 

 
Afdoeningstermijn 

 
-36  

 
-37  

 
-37 

 
-37  

 

 Ten aanzien van de zaken waarover de commissie in 2015 advies heeft uitgebracht en de 
beslissing op bezwaar op het moment van opstellen van het jaarverslag al door het 
bestuursorgaan is genomen, is in 12 gevallen een zaak binnen de wettelijke beslistermijn 
(inclusief een eventuele opschorting en/of verdaging) afgehandeld. In 41 zaken is de wettelijke 
beslistermijn overschreden. 

 Gelet op de Wet dwangsom en beroep bij niet tijdig beslissen zijn risico’s verbonden aan het 
overschrijden van de wettelijke beslistermijn. Als gevolg van het overschrijden van de beslistermijn 
is in 2015 één ingebrekestelling ingediend. Naar aanleiding van deze ingebrekestelling is binnen 
twee weken een beslissing op bezwaar genomen. Een dwangsom aan bezwaarde was daarom 
niet verschuldigd.  

 
Conclusies en aanbevelingen 
 
Beslistermijnen 
De commissie stelt vast dat in 77% van de zaken waarover de commissie in 2015 een advies heeft 
uitgebracht en waarbij de beslissing op bezwaar op het moment van het opstellen van dit jaarverslag 
al is genomen, sprake is van overschrijding van de wettelijke beslistermijn. Hierop gelet wil de 
commissie aandacht vragen voor het afdoen van bezwaarschriften binnen de afdoeningstermijn.  
 
De commissie acht het wenselijk dat als na het eerste gesprek inzake het inzetten van de “andere 
aanpak” blijkt dat voor het (mogelijk) bereiken van een oplossing door het inzetten van deze aanpak 
meer tijd nodig is, dat het bestuursorgaan dan overgaat tot het verlenen van uitstel, waardoor de 
beslistermijn van rechtswege wordt opgeschort. Verder acht de commissie het wenselijk dat het 
bestuursorgaan, vaker dan nu gebeurt, de beslistermijn met ten hoogste zes weken verdaagt. 
 
Motivering van besluiten 
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Gelet op artikel 3:46 Awb is het noodzakelijk dat een besluit dient te berusten op een deugdelijke 
motivering. De commissie constateert dat de commissie met enige regelmaat is geconfronteerd met 
besluiten die zijn gebaseerd op een magere motivering en/of waarbij in de motivering niet voldoende 
inzichtelijk is gemaakt welke belangen zijn afgewogen en waarom bepaalde belangen zwaarder 
hebben gewogen dan andere belangen. Veelal is het advies van de commissie wel dat het bestreden 
besluit in stand kan blijven, maar dit wel onder een aangepaste motivering.  
 
Uit hetgeen door vertegenwoordigers van het college tijdens hoorzittingen is aangegeven, constateert 
de commissie dat ten aanzien van bepaalde besluiten (veelal omgevingsvergunningen) het de praktijk 
is dat deze summier worden gemotiveerd en dat ten aanzien van andere besluiten (veelal 
zorgbesluiten) gebruik wordt gemaakt van standaardbeschikkingen. De commissie vindt het 
noodzakelijk dat, zeker in zaken waarbij het te verwachten is dat derden tegen vergunningverlening 
bezwaar hebben of waarbij een aanvraag wordt afgewezen, zorgvuldiger naar de motivering van het 
besluit wordt gekeken. Een transparante besluitvorming vraagt immers om een goede motivering en 
bovendien draagt een goede motivering bij aan een betere acceptatie van het besluit.  
 
Bijzondere aandachtspunten 

 Er zijn bijzondere aandachtspunten van financiële, juridische, personele, organisatorische, politiek-
bestuurlijke of publicitaire aard of op het gebied van informatie of communicatie. 

 
Juridisch 
Het jaarverslag zal onder de aandacht worden gebracht van de organisatie. Dit zal onder meer 
plaatsvinden door (digitale) verspreiding via het juridisch platform en door middel van een intern 
overleg specifiek voor collega’s die het college vertegenwoordigen bij hoorzittingen. Specifiek zal dan 
aandacht worden gevraagd voor de conclusies en de aanbevelingen van de commissie.  
 
Conclusie 
Met het opstellen en aanbieden van het jaarverslag 2015 voldoet de commissie aan hetgeen hierover 
in de Verordening behandeling bezwaarschriften is opgenomen. Uw college kan de inhoud van het 
jaarverslag 2015 kennis nemen.  
 
Vervolgacties 
In een informatieve raadscommissie zullen de voorzitters van de Zorgkamer en de Kamer Dinkelland 
het jaarverslag 2015 toelichten. Vervolgens zal het verslag ter kennisname aan de raad worden 
aangeboden.  
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