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1. Inleiding 
4i R O V A 

1.1. Vraagstelling gemeenten Dinkelland en Tubbergen 1.2. Inbesteden of uitbesteden 

G e m e e n t e n s t a a n v o o r e e n u i t d a g e n d e a m b i t i e o m h e t g e m e e n t e l i j k a f v a l b e l e i d i n 
k o r t e t i j d t e t r a n s f o r m e r e n t o t e e n b e l e i d d a t i s g e r i c h t o p d e i n z a m e l i n g v a n 
h e r b r u i k b a r e g r o n d s t o f f e n i n p l a a t s v a n n u t t e l o o s a f v a l . D e l a n d e l i j k e a m b i t i e i s o m 
i n 2 0 2 0 e e n h e r g e b r u i k d o e l s t e l l i n g t e r e a l i s e r e n v a n 7 5 % . O p d i t m o m e n t b e l a n d t i n 
v e e l g e m e e n t e n n o g e e n s u b s t a n t i e e l d e e l v a n a l l e h u i s h o u d e l i j k e a f v a l s t o f f e n i n d e 
v e r b r a n d i n g s o v e n . D e z e a m b i t i e d w i n g t t o t b e l a n g r i j k e k e u z e n t e n a a n z i e n v a n d e 
d e s t r u c t u u r v a n a f v a l v e r w i j d e r i n g . 

D e g e m e e n t e n D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n , s a m e n w e r k e n d o n d e r d e n a a m 
N a o b e r k r a c h t , h e b b e n R O V A b e n a d e r d v o o r e e n oriëntatie o p s a m e n w e r k i n g o p h e t 
g e b i e d v a n a f v a l e n g r o n d s t o f f e n . D o o r d e r a d e n v a n d e b e i d e g e m e e n t e n is i n 
j a n u a r i 2 0 1 4 e e n a m b i t i e u z e a f v a l b e l e i d s v i s i e o p g e s t e l d o n d e r d e t i t e l ' A f v a l i s 
g r o n d s t o f ' . O n d e r g e l i j k t i j d i g e v e r l a g i n g v a n d e k o s t e n v o o r d e i n w o n e r s , w i l l e n d e 
g e m e e n t e n d a a r m e e d e h o e v e e l h e i d h u i s h o u d e l i j k r e s t a f v a l t e r u g d r i n g e n t o t e e n 
h o e v e e l h e i d v a n 5 0 k i l o g r a m p e r i n w o n e r t e b e r e i k e n i n h e t j a a r 2 0 3 0 . O m d e z e 
a m b i t i e t e r e a l i s e r e n w o r d t e r v o o r g e k o z e n o m d e h u i d i g e b r o n s c h e i d i n g t e 
v e r b e t e r e n . E e n v e r b e t e r d e b r o n s c h e i d i n g w o r d t i n h e t o p t e s t e l l e n 
a f v a l b e l e i d s p l a n n a d e r u i t g e w e r k t . 

V a n u i t h e t g e g e v e n d a t R O V A m e t e e n g e l i j k e a m b i t i e a l i n t e n s i e f s a m e n w e r k t m e t 
t a l v a n O v e r i j s s e l s e g e m e e n t e n d i e g r e n z e n a a n d e g e m e e n t e n D i n k e l l a n d e n 
T u b b e r g e n , h e b b e n w i j d e z e v r a a g s t e l l i n g m e t e n t h o u s i a s m e o p g e p a k t . W i j 
p r e s e n t e r e n u h i e r b i j o n z e v i s i e o p g e m e e n t e l i j k a f v a l b e h e e r e n d e s a m e n w e r k i n g s ­
m o g e l i j k h e d e n m e t u w g e m e e n t e n . O o k s c h e t s e n w i j e e n p e r s p e c t i e f v o o r u w 
g e m e e n t e n a a n d e h a n d v a n e r v a r i n g s c i j f e r s u i t v e r g e l i j k b a r e g e m e e n t e n . I n d e 
a f g e l o p e n j a r e n h e b b e n w i j v e e l e r v a r i n g o p g e d a a n m e t n i e u w e i n z a m e l c o n c e p t e n . 
H i e r m e e r e a l i s e r e n w i j i n t a l v a n R O V A - g e m e e n t e n a l a a n s p r e k e n d e r e s u l t a t e n . I n 
z e s g e m e e n t e n r e a l i s e r e n w i j b i j v o o r b e e l d a l e e n h e r g e b r u i k p e r c e n t a g e b o v e n d e 
7 5 % . D a a r m e e h e b b e n d e z e g e m e e n t e n d e d o e l e n v o o r 2 0 2 0 a l g e r e a l i s e e r d . O o k 
r e a l i s e r e n w e i n d e z e g e m e e n t e n l a g e r e k o s t e n d i e k u n n e n o p l o p e n t o t 
€ 2 5 / a a n s l u i t i n g / j a a r . 

G r a a g g a a n w i j m e t u h e t g e s p r e k a a n o m d e z e l f d e r e s u l t a t e n t e b e r e i k e n . 

" N o a b e r k r a c h t i n g e m e e n t e l i j k a f v a l b e h e e r " , v o o r s t e l v o o r s a m e n w e r k i n g D i n k e l l a n d , 

M e t d e i m p l e m e n t a t i e v a n e e n g r o n d s t o f f e n b e l e i d s t r e e f t d e g e m e e n t e n a a r e e n 
a a n t a l d o e l e n l a n g s d e b e k e n d e b e l e i d s d r i e h o e k : m i l i e u , s e r v i c e e n k o s t e n . 

Mil ieu: m i n d e r ( r e s t ) a f v a l , m e e r h e r g e b r u i k v a n 
g r o n d s t o f f e n , d u u r z a m e v e r w e r k i n g 

Service: f a c i l i t e e r i n w o n e r s i n Kosten: e e n b e t a a l b a r e a f v a l s t o f f e n -
a f v a l s c h e i d i n g h e f f i n g ; d u u r z a m e r , m a a r n i e t d u u r d e r 

D e r e a l i s a t i e v a n d e z e d o e l e n s t e l t h o g e e i s e n a a n d e g e m e e n t e l i j k e o r g a n i s a t i e . 
N i e t a l l e e n m e t b e t r e k k i n g t o t e e n efficiënte u i t v o e r i n g , m a a r o o k t e n a a n z i e n v a n 
d e b e s c h i k b a r e b e l e i d s c a p a c i t e i t o m d e d y n a m i e k i n d e a f v a l s e c t o r t e k u n n e n 
o p v a n g e n e n o m s n e l i n t e k u n n e n s p e l e n o p w i j z i g i n g e n i n w e t - e n r e g e l g e v i n g e n 
t e c h n i s c h e - e n m a r k t o n t w i k k e l i n g e n . O p d i t m o m e n t w o r d t d e i n z a m e l i n g 
u i t b e s t e e d a a n e e n p r i v a t e a f v a l i n z a m e l a a r . D e v r a a g i s o f d i t m o d e l v a n 
u i t b e s t e d e n v o l d o e n d e f l e x i b i l i t e i t g e e f t o m d e n o o d z a k e l i j k e v e r a n d e r i n g e n i n d e 
k o m e n d e j a r e n d o o r t e k u n n e n v o e r e n . B i j u i t b e s t e d e n z u l l e n v e r s c h i l l e n d e 
d e e l t a k e n a p a r t i n d e m a r k t g e z e t m o e t e n w o r d e n ( i n z a m e l i n g , t a r i e f d i f f e r e n t i a t i e , 
c o m m u n i c a t i e , e t c ) e n m o e t e n v o o r a f a l l e t a k e n d u i d e l i j k i n e e n b e s t e k v a s t g e l e g d 
w o r d e n . E l k e m u t a t i e d a a r n a b r e n g t g e m e e n t e n d o o r g a a n s i n e e n l a s t i g 
o n d e r h a n d e l i n g s p a k k e t m e t d e u i t v o e r e n d e p r i v a t e i n z a m e l a a r . 

S a m e n w e r k i n g m e t b u u r g e m e e n t e n i n e e n e i g e n , g e m e e n t e l i j k e 
u i t v o e r i n g s o r g a n i s a t i e k a n d a n e e n i n t e r e s s a n t a l t e r n a t i e f z i j n ( i n b e s t e d e n ) . 
V o o r d e l e n v a n z o ' n s a m e n w e r k i n g z i j n : k o s t e n v o o r d e e l u i t s c h a a l v e r g r o t i n g ; b e h o u d 
v a n h u i d i g e v o o r z i e n i n g e n n i v e a u e n s e r v i c e n i v e a u t e g e n l a g e r e k o s t e n ; m i n d e r 
k w e t s b a a r m . b . t . b e s c h i k b a a r h e i d b e l e i d s - e n c o m m u n i c a t i e c a p a c i t e i t ; 

• v o o r m O O l e l k a a r . T u b b e r g e n e n R O V A , m a a r t 2 0 1 5 , p a g . 2 



R O V A 
1. Inleiding 

d i r e c t e b e s c h i k b a a r h e i d v a n k e n n i s e n e r v a r i n g u i t a n d e r e g e m e e n t e n ( ' n i e t t e l k e n s 
z e l f o p n i e u w h e t w i e l u i t v i n d e n ' ) ; t i j d w i n s t o m d a t g e e n i n g e w i k k e l d 
a a n b e s t e d i n g s t r a j e c t d o o r l o p e n h o e f t t e w o r d e n ; m e d e - e i g e n a a r v a n o p g e b o u w d e 
k e n n i s e n e r v a r i n g ; d e l e n i n r e s u l t a t e n b e d r i j f s v o e r i n g ; s p r e i d i n g v a n r i s i c o ' s ; 
continuïteit; p r o f e s s i o n a l i s e r i n g , e t c . 

J u i s t o m d e z e r e d e n e n k i e z e n N e d e r l a n d s e g e m e e n t e n i n t o e n e m e n d e m a t e v o o r 
e e n v o r m v a n g e m e e n t e l i j k e s a m e n w e r k i n g . I n o n d e r s t a a n d e g r a f i e k i s d a t 
z i c h t b a a r . H i e r i n w o r d e n d r i e v o r m e n o n d e r s c h e i d e n : e i g e n d i e n s t , g e m e e n t e l i j k e 
N V / B V o f u i t b e s t e d i n g a a n e e n p r i v a a t b e d r i j f . I n m i d d e l s k i e s t 6 7 % v a n d e 
N e d e r l a n d s e g e m e e n t e n v o o r s a m e n w e r k i n g i n e e n o v e r h e i d s b e d r i j f ( b r o n : N V R D ) . 

(aantal huishoudens) 

6 0 % T — 

(aantal huishoudens) 

6 0 % — 

"~ G e m e e n t e l i j k e d i e n s t 

4 0 % -- ^ - ^ r 

O v e r h e i d s g e d o m i n e e r d 

s a m e n w e r k i n g s v e r b a n d 

M K - ^ - ( G R o f N V ) 

P a r t i c u l i e r b e d r i j f 

1 0 % -¬

0 % V — , , , , , , , — 

2 0 0 0 2 0 0 2 2 0 0 4 2 0 0 6 2 0 0 8 2 0 1 0 2 0 1 2 2 0 1 3 

0 % \ , , , , , , ,— 
2 0 0 0 2 0 0 2 2 0 0 4 2 0 0 6 2 0 0 8 2 0 1 0 2 0 1 2 2 0 1 3 

I n d e R O V A - s a m e n w e r k i n g h e b b e n d e a a n d e e l h o u d e n d e g e m e e n t e n g e k o z e n v o o r 
e e n m i n o f m e e r h y b r i d e v o r m : 
• J u r i d i s c h e s t r u c t u u r : N V 
• A l l e e n w e r k z a a m v o o r a a n d e e l h o u d e n d e g e m e e n t e n 
• C e n t r a l e r e g i e o v e r u i t v o e r i n g m e t d e e l s e i g e n u i t v o e r i n g R O V A e n d e e l s 
u i t v o e r i n g d o o r m a r k t p a r t i j e n ( v i a R O V A ) 

R O V A is d a a r m e e n i e t a l l e e n g e r i c h t o p d e u i t v o e r i n g v a n i n z a m e l i n g e n v e r w e r k i n g , 
m a a r l e v e r t o o k t a l v a n d i e n s t e n i n d e b e l e i d s v o o r b e r e i d i n g , c o m m u n i c a t i e e n r e g i e 
o v e r a f v a l s t r o m e n . V o o r d e l e n v a n d e u i t v o e r e n d e t a a k w o r d t v i a u i t b e s t e d i n g 
g e b r u i k g e m a a k t v a n d e m o g e l i j k h e d e n e n l a g e t a r i e v e n v a n p r i v a t e m a r k t p a r t i j e n . 
H i e r m e e b o r g e n w e d e l a a g s t e ( m a r k t c o n f o r m e ) t a r i e v e n v o o r d e a a n g e s l o t e n 
g e m e e n t e n e n v e r m i j d e n w e o n n o d i g e r i s i c o ' s ( b i j v o o r b e e l d b i j k a p i t a a l i n t e n s i e v e 
i n v e s t e r i n g e n i n a f v a l v e r w e r k i n g ) . 

B e l a n g r i j k i n h e t R O V A - m o d e l i s d a t d e b e l e i d s a u t o n o m i e v a n d e i n d i v i d u e l e 
g e m e e n t e n i s g e b o r g d . S a m e n w e r k i n g b e t e k e n t n i e t d a t a l l e g e m e e n t e n h e t z e l f d e 
b e l e i d m o e t e n v o e r e n o f g e b o n d e n z i j n a a n t a r i e v e n o f a n d e r e v o o r w a a r d e n . E l k e 
g e m e e n t e b e p a a l t z e l f h a a r a f v a l b e l e i d e n t a r i e v e n v o o r d e i n w o n e r s . R O V A 
o n d e r s t e u n t i n b e l e i d s v o o r b e r e i d i n g e n d r a a g t v e r v o l g e n s z o r g v o o r i m p l e m e n t a t i e 
e n u i t v o e r i n g . 

" N o a b e r k r a c h t i n g e m e e n t e l i j k a f v a l b e h e e r " , v o o r s t e l v o o r s a m e n w e r k i n g D i n k e l l a n d , T u b b e r g e n e n R O V A , m a a r t 2 0 1 5 , p a g . 3 
v o o r m O O l e l k a a r 



4iROVA 
2. Over ROVA 

2.1. Missie en visie 2.2. Ontwikkelvisie 

R O V A is o p g e r i c h t i n 1 9 9 6 d o o r d e s a m e n w e r k e n d e g e m e e n t e n i n d e t o e n m a l i g e 
R e g i o I J s s e l - V e c h t . D e o p r i c h t i n g v a n R O V A v l o e i d e v o o r t u i t t a l v a n o n t w i k k e l i n g e n 
o p d e g e m e e n t e l i j k e a f v a l m a r k t w a a r b i j g e m e e n t e n i n s t e r k e m a t e d e g e v o l g e n 
o n d e r v o n d e n v a n d e a a n s c h e r p i n g v a n w e t - e n r e g e l g e v i n g e n d e t o e n e m e n d e d r u k 
v a n commerciële m a r k t p a r t i j e n . 
B e z o r g d h e i d o v e r d e k w a l i t e i t e n b e t a a l b a a r h e i d v a n u i t v o e r i n g v a n d e 
g e m e e n t e l i j k e e n r e g i o n a l e a f v a l t a k e n l e i d d e t o e n ( e n l e i d t n o g s t e e d s ) t o t v r a g e n 
o v e r d e t o e k o m s t v a n d e z e u i t v o e r i n g . ' H o e g a r a n d e r e n w i j d e k w a l i t e i t e n d e 
b e t a a l b a a r h e i d v a n d e z o r g p l i c h t n a a r o n z e b u r g e r s ? K u n n e n w e a l l e s z e l f b l i j v e n 
d o e n , m o e t e n w e t a k e n u i t b e s t e d e n o f d i e n e n w e z e l f s u i t v o e r e n d e d i e n s t e n t e 
' v e r k o p e n ' ? ' . 
V a n u i t h e t b e l a n g o m a l s g e m e e n t e n g r i p t e b l i j v e n h o u d e n o p d e g e m e e n t e l i j k e 
a f v a l z o r g , w e r d b e s l o t e n d e k r a c h t e n t e b u n d e l e n i n R O V A . R O V A k r e e g d e o p d r a c h t 
o m d e g e m e e n t e l i j k e a f v a l v e r w i j d e r i n g efficiënter e n e f f e c t i e v e r t e m a k e n e n w a a r 
m o g e l i j k t e i n n o v e r e n . I n m i d d e l s h e e f t R O V A z i c h o n t w i k k e l d t o t e e n d u u r z a a m 
d i e n s t e n b e d r i j f d a t d e a a n d e e l h o u d e n d e g e m e e n t e n t e n d i e n s t e s t a a t m e t e e n 
b r e e d d i e n s t e n p a k k e t . D e z o r g t a k e n w o r d e n d o o r d e g e m e e n t e n o p g e d r a g e n a a n 
R O V A , t e r w i j l d e d e e l n e m e n d e g e m e e n t e n a u t o n o o m b l i j v e n i n h e t v a s t s t e l l e n v a n 
h u n b e l e i d e n d e t a r i e v e n n a a r d e i n w o n e r s . D o o r o p d e s c h a a l v a n h e t 
s a m e n w e r k i n g s v e r b a n d r e g i e t e v o e r e n o v e r i n z a m e l i n g e n a f v a l s t r o m e n , g e n e r e e r t 
R O V A k o s t e n v o o r d e e l v o o r a l l e d e e l n e m e r s . 

Onze missie is het vergroten van de kwaliteit en duurzaamheid van de leefomgeving 
voor de inwoners van onze aandeelhoudende gemeenten. Daarbij werken we vanuit 
het besef dat het welzijn van de inwoners voor een belangrijk deel wordt bepaald 
door de kwaliteit van de leefomgeving. Duurzame ontwikkeling begint bij het besef 
dat we een verantwoordelijkheid dragen naar toekomstige generaties en dat we 
zuinig moeten zijn op de schaarse grondstoffen die we elke dag gebruiken. 

D e i n v u l l i n g v a n én d e v i s i e o p d e w e t t e l i j k e z o r g p l i c h t v a n d e a a n d e e l h o u d e r s v a n 
R O V A , s p e e l t e e n c e n t r a l e r o l b i j d e v o r m g e v i n g v a n R O V A a l s v e r l e n g s t u k v a n d e 
a a n d e e l h o u d e n d e o v e r h e d e n i n d e ( a f v a l ) m a r k t . P e r i o d i e k e v a l u e r e n d i r e c t i e , 
c o m m i s s a r i s s e n e n a a n d e e l h o u d e r s d e o n t w i k k e l i n g v a n R O V A . I n h e t j a a r 2 0 0 0 
l e i d d e d a t t o t h e t o p s t e l l e n v a n e e n s t r a t e g i s c h e o n t w i k k e l v i s i e v o o r d e R O V A -
o r g a n i s a t i e . R O V A k r e e g d e o p d r a c h t z i c h d o o r t e o n t w i k k e l e n t o t e e n k r a c h t i g e 
i n t e r m e d i a i r t u s s e n p u b l i e k e d o e l e n e n p r i v a t e u i t v o e r i n g . V e r d e r e s c h a a l v e r g r o t i n g 
w e r d g e z o c h t e n g e v o n d e n d o o r a a n s l u i t i n g v a n n i e u w e g e m e e n t e n . R O V A g i n g z i c h 
o o k m e e r t o e l e g g e n o p d e z o g e n a a m d e b a c k o f f i c e t a k e n a l s k e n n i s o n t w i k k e l i n g , 
b e l e i d s v o o r b e r e i d i n g , r e g i e o v e r a f v a l s t r o m e n e n m o n i t o r i n g . D e d a a r v o o r 
b e n o d i g d e i n v e s t e r i n g e n w e r d e n g e d e k t u i t d e t o e t r e d i n g v a n n i e u w e g e m e e n t e n , 
w a a r d o o r p e r s a l d o d e o v e r h e a d k o s t e n p e r a a n s l u i t i n g g e l i j k b l e v e n o f z e l f s d a a l d e n 

Figuur: strategische ontwikkel visie ROVA 

Ontwikkeling ROVA in tijd 

D o e l e n : 

m i l i e u , 
s e r v i c e , 
k o s t e n , 
s o c i a a l 

Resultaat uit 
schaalvergroting 
en efficiency 

Resultaat uit 
monitoring en 
afvafeturing 

Verbreding 
dienstverlening 

Opbouw periode: 
l o g i s t i e k e 
dienstverlening 

1 9 9 6 2 0 0 0 2 0 1 0 2015 

" N o a b e r k r a c h t i n g e m e e n t e l i j k a f v a l b e h e e r " , v o o r s t e l v o o r s a m e n w e r k i n g D i n k e l l a n d , T u b b e r g e n e n R O V A , m a a r t 2 0 1 5 , p a g . 4 
• v o o r 

m O O l e l k a a r . 
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R O V A i s e r o p d i e m a n i e r s i n d s h a a r o p r i c h t i n g i n g e s l a a g d h a a r c o n c e p t s u c c e s v o l 
d o o r t e o n t w i k k e l e n . D i t i s g e b e u r d l a n g s t w e e l i j n e n . 
I n e e r s t e i n s t a n t i e i s d a t d e l i j n v a n 'efficiënte d i e n s t v e r l e n i n g ' . D e b a s i s d a a r v a n i s 
e e n g e d e g e n a f v a l i n z a m e l s t r u c t u u r w a a r b i j b e t r o u w b a a r h e i d , s e r v i c e , continuïteit 
e n e f f i c i e n c y v o o r o p s t a a n . D o o r d e b e d r i j f s v o e r i n g s t e e d s v e r d e r t e o p t i m a l i s e r e n 
z i j n w e i n s t a a t g e w e e s t d e k o s t e n v o o r a f v a l i n z a m e l i n g v e r d e r t e v e r l a g e n 
( l o g i s t i e k e d i e n s t v e r l e n i n g ) . 

H e t t w e e d e s p o o r b e t r e f t h e t s p o o r v a n k e n n i s o n t w i k k e l i n g e n i n n o v a t i e . D o o r d e 
o n t w i k k e l i n g e n i n t r o d u c t i e v a n n i e u w e i n z a m e l c o n c e p t e n ( o . a . o n t w i k k e l i n g v a n 
d i f t a r e n o m g e k e e r d i n z a m e l e n ) h e b b e n w e s a m e n m e t o n z e g e m e e n t e n e e n 
t r e n d b r e u k w e t e n t e b e w e r k s t e l l i g e n i n g e m e e n t e l i j k a f v a l b e h e e r . D e c o n s t a n t e 
g r o e i v a n d e h o e v e e l h e i d h u i s h o u d e l i j k a f v a l h e b b e n w e w e t e n o m t e k e r e n n a a r 
m i n d e r r e s t a f v a l e n m e e r h e r g e b r u i k . O o k h e b b e n w e e e n s t e v i g e k e n n i s o r g a n i s a t i e 
k u n n e n b o u w e n d i e t r e n d s e n o n t w i k k e l i n g e n i n d e e x t e r n e o m g e v i n g ( o . a . 
a a n s c h e r p i n g a f v a l b e l e i d s k a d e r , i n t r o d u c t i e p r o d u c e n t e n v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d , 
m a r k t d o m i n a n t i e i n t e r n a t i o n a l e p r i v a t e m a r k t p a r t i j e n ) w e e t t e v e r t a l e n n a a r d e 
g e m e e n t e l i j k e p r a k t i j k . 

I n 2 0 1 0 i s d e s t r a t e g i s c h e v i s i e R O V A o p n i e u w geëvalueerd. V a s t g e s t e l d w e r d d a t 
R O V A z i c h h e e f t o n t w i k k e l d t o t e e n f u l l s e r v i c e d i e n s t e n b e d r i j f d i e h a a r g e m e e n t e n 
i n s t a a t s t e l t o m v o r m e n i n h o u d t e g e v e n a a n d e a f v a l z o r g . O n d a n k s d e b e r e i k t e 
s c h a a l g r o o t t e s t a a t R O V A t o c h d i c h t b i j h a a r g e m e e n t e n e n h e b b e n d e g e m e e n t e n 
h u n a u t o n o m i e t e n a a n z i e n v a n h e t t e v o e r e n b e l e i d b e h o u d e n . D i t w a s o o k e e n 
n a d r u k k e l i j k e w e n s v o o r d e v o l g e n d e p e r i o d e : e e n s l a g v a a r d i g e k e n n i s - e n 
u i t v o e r i n g s o r g a n i s a t i e d i e d e a a n d e e l h o u d e n d e g e m e e n t e n t e n d i e n s t e s t a a t b i j d e 
u i t d a g i n g e n w a a r z i j v o o r s t a a n . D i e u i t d a g i n g e n w o r d e n d o o r d e g e m e e n t e n v o o r a l 
e r v a r e n o p f i n a n c i e e l g e b i e d ( d e d r u k o p d e overheidsfinanciën n o o d z a a k t t o t 
v e r d e r e k o s t e n b e h e e r s i n g e n h e r o v e r w e g i n g v a n t a k e n ) ; o p m i l i e u t e c h n i s c h g e b i e d 
( d e t r a n s f o r m a t i e n a a r e e n g r o n d s t o f f e n b e l e i d ) e n o p s o c i a a l g e b i e d ( d e p a r t i c i p a t i e 
v a n b i j z o n d e r e d o e l g r o e p e n ) . D e a a n d e e l h o u d e n d e g e m e e n t e n w i l l e n R O V A a l s 
p l a t f o r m b e h o u d e n w a a r m e n u i t v o e r e n d e t a k e n k a n o n d e r b r e n g e n . V o o r a l d e 

" N o a b e r k r a c h t i n g e m e e n t e l i j k a f v a l b e h e e r " , v o o r s t e l v o o r s a m e n w e r k i n g D i n k e l l a n d , 

u i t v o e r i n g s k r a c h t v a n R O V A w o r d t g e n o e m d a l s s t e r k p u n t ( v a n d e n k e n n a a r d o e n ) . 
D a a r n a a s t w i l l e n d e g e m e e n t e n d a t R O V A e e n s c h a a l o m v a n g b e h o u d t w a a r m e e d e 
k o r t e l i j n e n d i e n u t u s s e n g e m e e n t e n e n R O V A b e s t a a n w o r d e n b e h o u d e n . 
V o o r k o m e n m o e t w o r d e n d a t c o m m u n i c a t i e o v e r m e e r d e r e s c h i j v e n m o e t l o p e n . 
I e d e r e d e e l n e m e n d e g e m e e n t e m o e t h e t g e v o e l h e b b e n d a t o n d a n k s d e 
s a m e n w e r k i n g m e t a n d e r e g e m e e n t e n , R O V A w o r d t e r v a r e n a l s e i g e n d i e n s t . 
H e t m o d e l R O V A h e e f t z i c h b e w e z e n e n m o e t z i c h o o k g a a n r i c h t e n o p a n d e r e 
b e l e i d s v e l d e n ( b e h e e r o p e n b a r e r u i m t e e n s o c i a l e w e r k g e l e g e n h e i d ) . D e 
a a n d e e l h o u d e r s v a n R O V A k i e z e n n i e t v o o r e e n o n g e r e m d e g r o e i i n a a n t a l 
g e m e e n t e n o f i n i n v e s t e r i n g e n i n k a p i t a a l i n t e n s i e v e v e r w e r k i n g s i n r i c h t i n g e n . 
Z e g g e n s c h a p e n b e h o u d v a n e i g e n i d e n t i t e i t b l i j v e n v a n g r o o t ( p o l i t i e k ) b e l a n g . 

2.3. Activiteiten 

D e a c t i v i t e i t e n v a n R O V A z i j n v e r d e e l d o v e r d r i e p i j l e r s d i e a l l e d r i e v o l w a a r d i g e 
b e d r i j f s o n d e r d e l e n z i j n . 

A f v a l e n g r o n d s t o f f e n 
• Taken: i n z a m e l e n v a n a f v a l - e n g r o n d s t o f s t r o m e n , b e h e r e n v a n a a n b i e d s t a t i o n s , 

b e - e n v e r w e r k i n g v a n i n g e z a m e l d e g r o n d s t o f f e n 
• Streven: m i n d e r a f v a l ; m a x i m a a l h e r g e b r u i k ; l a g e r e k o s t e n v o o r d e i n w o n e r s 
• Instrumenten: i n z e t p r o d u c e n t e n v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d ; c o n t a i n e r m a n a g e m e n t ; 

d i f t a r ; o m g e k e e r d i n z a m e l e n , v o o r l i c h t i n g e n e d u c a t i e , i n n o v a t i e i n 
a f v a l i n z a m e l i n g e n - v e r w e r k i n g ; r e g i e o v e r a f v a l s t r o m e n 

B e h e e r e n o n d e r h o u d o p e n b a r e r u i m t e : 
• Taken: g r o e n b e h e e r , o n d e r h o u d e n e n r e i n i g e n v a n d e o p e n b a r e r u i m t e z o a l s 

s t r a t e n , p a r k e n , p l a n t s o e n e n e n g e m e e n t e l i j k e s p o r t t e r r e i n e n ( s c h o o n , h e e l , 
v e i l i g ) , r e i n i g e n v a n k o l k e n e n r i o l e n , g l a d h e i d b e s t r i j d i n g 

• Streven: s c h o n e e n v e i l i g e l e e f o m g e v i n g t e g e n a a n v a a r d b a r e k o s t e n e n 
a r b e i d s p a r t i c i p a t i e b i j z o n d e r e d o e l g r o e p e n 

v o o r 
T u b b e r g e n e n R O V A , m a a r t 2 0 1 5 , p a g . 5 ll̂ ^^^ l̂ CllCclS!!?! 
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• Instrumenten: d o o r s a m e n w e r k i n g c a p a c i t e i t v a n m e n s e n m a t e r i e e l b e t e r 
b e n u t t e n ; w i j k - e n b e e l d g e r i c h t w e r k e n ; s t u r e n o p k o s t e n b e h e e r s i n g ; 
l e e r w e r k t r a j e c t e n e n i n z e t S W 

B e l e i d & C o m m u n i c a t i e : 
• Taken: l e v e r e n v a n k e n n i s e n b e l e i d s a d v i e z e n a a n g e m e e n t e n ; b i e d e n v a n 

e d u c a t i e e n v o o r l i c h t i n g a a n i n w o n e r s ; i n f o r m e r e n v a n i n w o n e r s o v e r p r a k t i s c h e 
z a k e n m e t b e t r e k k i n g t o t a f v a l z o r g 

• Streven: b e s c h i k b a a r h e i d s p e c i a l i s t i s c h e k e n n i s v o o r b e l e i d s o n d e r s t e u n i n g 
g e m e e n t e n e n b i j d r a g e a a n b e w u s t w o r d i n g e n k e n n i s i n w o n e r s 

• Instrumenten: c e n t r a a l k e n n i s c e n t r u m g e m e e n t e n , b e l e i d s d a g e n 
c o n t a c t a m b t e n a r e n , c e n t r a a l k l a n t c o n t a c t c e n t r u m , p r o g r a m m a ' s ' N a t u u r l i j k 
S c h o o n ' , ' M o o i S c h o o n ' e n ' A f v a l s c h e i d e n i s G o u d ' ( e d u c a t i e p r o g r a m m a ' s v o o r 
s c h o l e n ) 

2.6. Kerngegevens 

O n d e r s t a a n d v o l g e n e n k e l e k e n g e t a l l e n t e r i n d i c a t i e v a n d e o m v a n g v a n o n z e 
o r g a n i s a t i e . V o o r n a d e r e i n f o r m a t i e v e r w i j z e n w i j u n a a r h e t j a a r v e r s l a g v a n R O V A 
d a t a l s b i j l a g e is t o e g e v o e g d 

O m z e t € 7 6 , 9 m l n . 
R e s u l t a a t 
A a n d e e l h o u d e r s r e n d e m e n t ( d i v i d e n d , t a r i e f v e r l a g i n g , r e n t e ) 
A a n s p r a k e l i j k v e r m o g e n / b a l a n s t o t a a l i n % 
H u i s a a n s l u i t i n g e n v e r z o r g i n g s g e b i e d 
I n w o n e r s v e r z o r g i n g s g e b i e d 
D a l i n g g e m i d d e l d e g e m e e n t e l i j k e a f v a l s t o f f e n h e f f i n g 
A a n t a l m e d e w e r k e r s 
I n z e t b i j z o n d e r e d o e l g r o e p e n ( s o c i a l r e t u r n ) 
A a n t a l l e e r l i n g e n i n e d u c a t i e p r o g r a m m a 2 0 1 3 
A f v a l k a l e n d e r d i g i t a a l 

€ 5 , 4 m l n . 
€ 1 2 , 1 m l n . 
4 1 , 9 % 
3 2 0 . 7 9 0 
7 8 4 . 7 0 0 
1 4 , 9 % t . o . v . 2 0 1 1 
3 5 1 
1 1 % 
2 1 . 1 6 6 
8 9 % 

Educatie & Voorlichting: 
O m d e h o g e a m b i t i e s o p w e g n a a r e e n c i r c u l a i r e e c o n o m i e t e h a l e n , m o e t e n 

w e n i e t a l l e e n w e r k e n a a n a f v a l s c h e i d i n g , m a a r o o k a a n p r e v e n t i e . O m d i e 
r e d e n b e s t e d e n w e o n d e r a n d e r e v e e l a a n d a c h t a a n d e j e u g d i n d e 

d e e l n e m e n d e g e m e e n t e n . I n h e t p r o g r a m m a ' A f v a l s c h e i d e n i s G o u d ' h a l e n 
w i j k i n d e r e n u i t d e b o v e n b o u w v a n h e t b a s i s o n d e r w i j s m e t e e n s p e c i a l e 

G r o e n b u s o p v a n s c h o o l v o o r e e n e d u c a t i e v e o c h t e n d o f m i d d a g b i j R O V A . 
Z e k r i j g e n d a a r i n a l l e s t e h o r e n o v e r h e t b e l a n g v a n a f v a l s c h e i d e n e n 

r e c y c l i n g . D a a r n a a s t o r g a n i s e r e n w i j i e d e r v o o r j a a r e e n t h e m a w e e k w a a r i n 
w e i n m i d d e l s r u i m 1 5 . 0 0 0 l e e r l i n g e n i n h e t b a s i s o n d e r w i j s w e t e n t e 

m o b i l i s e r e n v o o r e e n z w e r f a f v a l a c t i e i n h u n b u u r t . I n t o t a a l b e r e i k e n w e 
j a a r l i j k s m e t b e i d e p r o g r a m m a r u i m 2 1 . 0 0 0 l e e r l i n g e n e n v i a d e z e e e n 

v e e l v o u d a a n i n w o n e r s i n o n s v e r z o r g i n g s g e b i e d . A a n d e d e e l n a m e a a n d e z e 
p r o g r a m m a ' s z i j n v o o r d e g e m e e n t e n g e e n e x t r a k o s t e n v e r b o n d e n . 

" N o a b e r k r a c h t i n g e m e e n t e l i j k a f v a l b e h e e r " , v o o r s t e l v o o r s a m e n w e r k i n g D i n k e l l a n d , T u b b e r g e n e n R O V A , m a a r t 2 0 1 5 , p a g . 6 

• v o o r m O O l e l k a a r . 
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2.4. Governance en overlegstructuren 2.5. Resultaat 

N V R O V A H o l d i n g i s e e n n a a m l o z e v e n n o o t s c h a p n a a r N e d e r l a n d s r e c h t . D e 
a a n d e e l h o u d e r s z i j n l o k a l e o v e r h e d e n m e t z o r g t a k e n o p h e t g e b i e d v a n 
h u i s h o u d e l i j k a f v a l e n h e t b e h e r e n v a n d e o p e n b a r e r u i m t e ( g r o e n b e h e e r e n 
r e i n i g i n g s t a k e n ) . B i j o p r i c h t i n g v a n R O V A is b e w u s t v o o r e e n N V - v o r m g e k o z e n o m 
d a a r m e e e e n s l a g v a a r d i g e b e d r i j f s v o e r i n g m o g e l i j k t e m a k e n . D e d i r e c t i e is d a a r v o o r 
v e r a n t w o o r d e l i j k . D e z e g g e n s c h a p v a n d e a a n d e e l h o u d e r s w o r d t b e p a a l d d o o r d a t 
z e i n h u n r o l a l s a a n d e e l h o u d e r én o p d r a c h t g e v e r ( D V O ) s t e r k i n h o u d e l i j k b e t r o k k e n 
z i j n b i j h e t r e i l e n e n z e i l e n v a n d e o r g a n i s a t i e . D e A l g e m e n e v e r g a d e r i n g v a n 
A a n d e e l h o u d e r s s t e l t d e b e d r i j f s s t r a t e g i e v a s t , b e n o e m t d e d i r e c t i e , b e n o e m t d e 
l e d e n v a n d e R a a d v a n C o m m i s s a r i s s e n , b e n o e m t d e e x t e r n e a c c o u n t a n t e n s t e l t d e 
j a a r r e k e n i n g e n j a a r l i j k s e b e g r o t i n g v a s t w a a r i n d e j a a r p l a n n e n d o o r d e d i r e c t i e e n 
R v C t e r u i t v o e r i n g v a n d e b e d r i j f s s t r a t e g i e w o r d e n g e p r e s e n t e e r d . B i j o p r i c h t i n g v a n 
R O V A is b e w u s t v o o r e e n N V v o r m g e k o z e n . 

E e n h e c h t e b i n d i n g m e t d e a a n d e e l h o u d e r s w o r d t g e s t i m u l e e r d d o o r e e n i n t e n s i e v e 
o v e r l e g s t r u c t u u r , z o w e l o p a m b t e l i j k a l s o p b e s t u u r l i j k n i v e a u . E e n g r e e p u i t d e 
v a s t e o v e r l e g s t r u c t u r e n : j a a r l i j k s b e s t u u r l i j k o v e r l e g p e r i n d i v i d u e l e g e m e e n t e , t w e e 
k e e r p e r j a a r e e n a a n d e e l h o u d e r s v e r g a d e r i n g , m i n i m a a l t w e e k e e r p e r j a a r e e n 
a m b t e l i j k e b e l e i d s d a g , j a a r l i j k s e p r e s e n t a t i e v a n d e g e m e e n t e l i j k e a f v a l m o n i t o r , 
t w e e m a a l p e r j a a r e e n m e e t i n g m e t d e f i n a n c i e e l s p e c i a l i s t e n v a n a l l e g e m e e n t e n 
t e r v o o r b e r e i d i n g o p d e b e g r o t i n g e n j a a r r e k e n i n g v a n R O V A , w e r k b e z o e k e n 
g e m e e n t e r a d e n , e x c u r s i e s , e t c e t e r a . D a a r n a a s t b e s t a a n e r u i t e r a a r d f r e q u e n t 
o p e r a t i o n e l e a f s t e m m i n g s m o m e n t e n o v e r d e d a g e l i j k s e u i t v o e r i n g . 

A a n d e d e e l n a m e a a n d e z e o v e r l e g v o r m e n z i j n v o o r d e g e m e e n t e g e e n e x t r a k o s t e n 
v e r b o n d e n . 

R O V A h e e f t a l l e j a r e n p o s i t i e v e r e s u l t a t e n k u n n e n u i t k e r e n a a n h a a r g e m e e n t e n i n 
d e v o r m v a n d i v i d e n d e n h o g e r e n t e v e r g o e d i n g e n o p i n g e l e g d v e r m o g e n . I n 
o n d e r s t a a n d e f i g u u r i s z i c h t b a a r d a t i n d e l o o p d e r j a r e n h e t b e l e i d g e r i c h t is 
g e w e e s t o p t a r i e f s v e r l a g i n g . M e t d e a a n d e e l h o u d e r s is a f g e s p r o k e n d a t s t r u c t u r e l e 
e f f i c i e n c y v e r b e t e r i n g e n o p p u b l i e k e t a k e n w o r d e n v e r t a a l d i n l a g e r e t a r i e v e n v o o r 
d e g e m e e n t e n e n d e b u r g e r s . T o c h h e e f t R O V A d a a r b o v e n e e n s t a b i e l 
d i v i d e n d b e l e i d k u n n e n v o e r e n . T e r i n d i c a t i e : i n d e a f g e l o p e n t w e e j a r e n i s 
g e m i d d e l d o n g e v e e r € 4 5 0 p e r a a n d e e l d i v i d e n d u i t g e k e e r d ; b i j e e n a a n d e l e n p a k k e t 
v o o r d e s c h a a l v a n D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n z o u d i t o p j a a r b a s i s o n g e v e e r € 1 1 7 . 0 0 0 
r e s p . € 9 9 . 0 0 0 b e d r a g e n , o f w e l c i r c a € 1 2 , 5 0 p e r a a n s l u i t i n g . 

Figuur: Aandeelhoudersrendement 

rïvsr ï g n 

i t g e k e e r d d i v i d e n d 

" N o a b e r k r a c h t i n g e m e e n t e l i j k a f v a l b e h e e r " , v o o r s t e l v o o r s a m e n w e r k i n g D i n k e l l a n d , T u b b e r g e n e n R O V A , m a a r t 2 0 1 5 , p a g . 7 
v o o r m O O l e l k a a r 
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3.1. Van afval naar grondstoffen (VANG) 

I n e e n g r o e i e n d e e c o n o m i e m e t e e n g r o e i e n d e w e r e l d b e v o l k i n g e n e e n g r o e i e n d 
w e l v a a r t s n i v e a u , n e e m t d e v r a a g n a a r e n e r g i e e n g r o n d s t o f f e n e x p l o s i e f t o e . 
S o m m i g e g r o n d s t o f f e n d r e i g e n h i e r d o o r s c h a a r s t e w o r d e n , o f z i j n d a t a l . D e 
i n t e r n a t i o n a l e g e m e e n s c h a p i s e r i n m i d d e l s v a n o v e r t u i g d d a t c o n s u m p t i e p a t r o n e n 
v a n g r o n d s t o f f e n e n e n e r g i e z u l l e n m o e t e n v e r a n d e r e n v o o r h e t b e h o u d v a n o n z e 
l e e f o m g e v i n g . E r is e e n v e r p l i c h t i n g n a a r o n z e v o l g e n d e g e n e r a t i e s v o o r h e t b e h o u d 
v a n d i e l e e f o m g e v i n g . D i t h e e f t o o k c o n s e q u e n t i e s v o o r h e t a f v a l b e l e i d . I n h e t k a d e r 
v a n h e t R i j k s p r o g r a m m a ' G r o e n e G r o e i ' p r e s e n t e e r d e h e t m i n i s t e r i e v a n 
I n f r a s t r u c t u u r e n M i l i e u d a a r o m h e t p r o g r a m m a V A N G ( V a n A f v a l N a a r 
G r o n d s t o f f e n ) . D a a r i n w o r d e n a m b i t i e s g e f o r m u l e e r d o p w e g n a a r e e n c i r c u l a i r e 
e c o n o m i e . B i n n e n d a t p r o g r a m m a is o o k h e t k a d e r v o o r h u i s h o u d e l i j k a f v a l 
g e d e f i n i e e r d w a n t o o k b i n n e n d a t d o m e i n k u n n e n n o g g r o t e s t a p p e n w o r d e n g e z e t 
b i j h e t i n z a m e l e n e n r e c y c l e n v a n g r o n d s t o f f e n . O f z o a l s i n d a t p u b l i e k k a d e r w o r d t 
b e s c h r e v e n "de overgang naar een circulaire economie begint gewoon thuis". 

Figuur: programma VANG; bron: ministerie IenM 

L i n e a i r e e c o n o m i e K e t e n e c o n o m i e m e t r e c y c l i n g C i r c u l a i r e e c o n o m i e 

^ / Restafval ^ ^ ^ ^ • g f l ^ ^ ^ r ^ e Ü R ^ M ^ ^ S r 
R e s t a f v a l ^ ^ ^ B S * * ^ ^ • • S f i B U ' * ^ 

3.2. Visie ROVA 

M e t b e t r e k k i n g t o t g e m e e n t e l i j k a f v a l b e h e e r p r e s e n t e e r d e n w i j a l i n 2 0 0 9 o n z e v i s i e 
o p g r o n d s t o f f e n b e h e e r . S a m e n m e t o n z e g e m e e n t e n f o r m u l e e r d e n w i j d e a m b i t i e 
o m i n 2 0 3 0 v o l l e d i g a f v a l v r i j t e k u n n e n z i j n . I n d e j a r e n d a a r v o o r h a d d e n w e a l 
g o e d e r e s u l t a t e n b e r e i k t m e t a f v a l r e d u c t i e d o o r d e i n z e t v a n financiële e n s e r v i c e 
p r i k k e l s . E c h t e r , w e h a d d e n n o g s t e e d s e e n substantiële h o e v e e l h e i d r e s t a f v a l p e r 
i n w o n e r . U i t a n a l y s e s b l e e k d a t m e e r d a n 6 0 % d a a r v a n b e s t o n d u i t h e r b r u i k b a r e 
g r o n d s t o f f e n . I n d e z o e k t o c h t n a a r v e r d e r e s t i m u l a n s e n o m h e t p e r c e n t a g e 
h e r g e b r u i k t e v e r h o g e n , b e d a c h t e n w e i n 2 0 0 9 h e t c o n c e p t ' o m g e k e e r d i n z a m e l e n ' . 
B i j o m g e k e e r d i n z a m e l e n f a c i l i t e r e n w e o n z e i n w o n e r s m a x i m a a l o p d e i n z a m e l i n g 
v a n h e r b r u i k b a r e g r o n d s t o f f e n e n o n t m o e d i g e n w e h e t a a n b i e d e n v a n r e s t a f v a l . 
P i l o t s , u i t g e v o e r d i n e n k e l e R O V A g e m e e n t e n , l i e t e n d i r e c t h e t s u c c e s z i e n . E e n 
substantiële v e r l a g i n g v a n d e h o e v e e l h e i d r e s t a f v a l ( - 3 0 % ) e n e e n s t i j g i n g v a n d e 
h o e v e e l h e i d i n g e z a m e l d e g r o n d s t o f f e n ( i n g e v a l v a n g f t - a f v a l z e l f s o p l o p e n d t o t e e n 
v e r d u b b e l i n g ) . O p g r o n d v a n d i e r e s u l t a t e n h e b b e n n a g e n o e g a l l e R O V A g e m e e n t e n 
d e a f g e l o p e n j a r e n n i e u w e a f v a l b e l e i d s p r o g r a m m a ' s a a n g e n o m e n i n d e v o r m v a n 
e e n g r o n d s t o f f e n p l a n . I n s o m m i g e g e m e e n t e n h e b b e n d e a a n p a s s i n g e n i n h e t 
i n z a m e l b e l e i d a l a a n s p r e k e n d e r e s u l t a t e n o p g e l e v e r d . W a a r h e t m i n i s t e r i e v a n 
I n f r a s t r u c t u u r e n M i l i e u d e l a t v o o r 2 0 1 5 h e e f t g e l e g d o p 6 5 % h e r g e b r u i k , r e a l i s e e r t 
e e n a a n t a l R O V A - g e m e e n t e n m e t o m g e k e e r d i n z a m e l e n a l e e n p e r c e n t a g e d a t d a a r 
r u i m b o v e n l i g t . E n d a t is n o g m a a r h e t b e g i n . W a n t b i j d e d o o r o n t w i k k e l i n g v a n h e t 
b e l e i d v a n o m g e k e e r d i n z a m e l e n e n m o g e l i j k d e g e s c h e i d e n i n z a m e l i n g v a n 
d r a n k e n k a r t o n s e n b l i k , w o r d t o o k a l d e a m b i t i e v o o r 2 0 2 0 ( 7 5 % ) g e h a a l d . 
N i e t o n b e l a n g r i j k d a a r b i j is h e t f e i t d a t w e d e z e o m b u i g i n g e n h e b b e n k u n n e n 
r e a l i s e r e n t e g e n d e z e l f d e , o f i n s o m m i g e g e v a l l e n z e l f s l a g e r e k o s t e n v o o r d e 
i n w o n e r s . D a a r m e e w o r d t h e t d o o r o n z e g e m e e n t e n g e h a n t e e r d e p r i n c i p e v a n 
'duurzamer, maar niet duurder g e r e a l i s e e r d . 

" N o a b e r k r a c h t i n g e m e e n t e l i j k a f v a l b e h e e r " , v o o r s t e l v o o r s a m e n w e r k i n g D i n k e l l a n d , T u b b e r g e n e n R O V A , m a a r t 2 0 1 5 , p a g . 8 
v o o r m O O l e l k a a r 
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3.3. Afvalambitie Dinkelland en Tubbergen 

D e g e m e e n t e D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n h e b b e n d e a m b i t i e u i t g e s p r o k e n o m d e 
h o e v e e l h e i d h u i s h o u d e l i j k r e s t a f v a l m e t 7 5 % t e r u g t e d r i n g e n . I n 2 0 3 0 m a g p e r 
i n w o n e r n o g m a a r 5 0 k i l o r e s t a f v a l w o r d e n g e p r o d u c e e r d . O p d i t m o m e n t w o r d t p e r 
i n w o n e r i n D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n r e s p e c t i e v e l i j k 2 5 3 e n 1 8 9 k i l o r e s t a f v a l 
i n g e z a m e l d . E e n e e r s t e s t a p o p w e g n a a r d e z e d o e l s t e l l i n g is h e t r e a l i s e r e n v a n d e 
d o e l s t e l l i n g d i e h e t M i n i s t e r i e v a n I n f r a s t r u c t u u r e n M i l i e u h e e f t v a s t g e l e g d v o o r 
2 0 2 0 , t e w e t e n 1 0 0 k i l o p e r i n w o n e r . B e l a n g r i j k e n e v e n v o o r w a a r d e is d a t e e n n i e u w 
a f v a l b e l e i d n i e t m a g l e i d e n t o t h o g e r e k o s t e n v o o r d e i n w o n e r s . S t e r k e r n o g : d o e l is 
h o g e r m i l i e u r e s u l t a a t t e g e n l a g e r e k o s t e n . 

Hoe te realiseren? 
E r z i j n v e r s c h i l l e n d e i n z a m e l c o n c e p t e n i n o m l o o p g e r i c h t o p h e t r e a l i s e r e n v a n m e e r 
h e r g e b r u i k . V o o r d e g e m e e n t e n D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n l i g t v o o r a l s n o g d e n a d r u k 
o p h e t v e r b e t e r e n v a n b r o n s c h e i d i n g , w a a r m o g e l i j k d o o r h e t v e r h o g e n v a n d e 
s e r v i c e o p d e i n z a m e l i n g v a n g r o n d s t o f f e n . V o o r g e n o m e n m a a t r e g e l e n : 

• F o c u s o p i n z a m e l i n g v a n g r o n d s t o f f e n ; 
• B e s t a a n d e i n z a m e l s t r u c t u r e n v o o r p a p i e r , t e x t i e l , g l a s e n a f g e d a n k t e 

e l e k t r i s c h e e n e l e k t r o n i s c h e a p p a r a t u u r h a n d h a v e n ; 
• I n z a m e l i n g v a n k u n s t s t o f v e r p a k k i n g e n c o n t i n u e r e n m e t b e h u l p v a n z a k k e n ; 

i n d i e n m o g e l i j k d e g e s c h e i d e n i n z a m e l i n g v a n d r a n k e n k a r t o n s e n b l i k h i e r a a n 
t o e v o e g e n ; 

• F r e q u e n t i e i n z a m e l i n g r e s t a f v a l h a r m o n i s e r e n o p 1 x p e r 2 w e k e n 
• M a a t w e r k o p s p e c i f i e k e s i t u a t i e D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n ; 
• Financiële p r i k k e l b i j i n w o n e r s o m g o e d e a f v a l s c h e i d i n g t e b e l o n e n ( g e s c h e i d e n 

i n z a m e l i n g v a n g f t - a f v a l v a l t d a n o n d e r d e ' g r a t i s ' s t r o m e n d i e v i a h e t v a s t r e c h t 
w o r d e n v e r r e k e n d ) ; 

• K o s t e n r e d u c t i e d o o r o . a . r e g i o n a l e s a m e n w e r k i n g ; s c h a a l v e r g r o t i n g b i j a f z e t 
d e e l s t r o m e n e n h a r m o n i s a t i e v a n h e f f i n g e n b e l e i d . 

" N o a b e r k r a c h t i n g e m e e n t e l i j k a f v a l b e h e e r " , v o o r s t e l v o o r s a m e n w e r k i n g D i n k e l l a n d , T u b b e r g e n e n R O V A , m a a r t 2 0 1 5 , p a g . 9 

V o o r d e l a n g e r e t e r m i j n w o r d t o n d e r z o c h t o f p l a a t s i n g v a n o n d e r g r o n d s e c o n t a i n e r s 
v o o r r e s t a f v a l h a a l b a a r is i n c o m b i n a t i e m e t h e t g e b r u i k v a n d e h u i d i g e 
r e s t a f v a l c o n t a i n e r v o o r h e r b r u i k b a r e m a t e r i a l e n . 

3.4. Perspectief Dinkelland en Tubbergen 

D i t l a a t s t e s l u i t n a a d l o o s a a n o p h e t b e l e i d v a n o m g e k e e r d i n z a m e l e n w a a r m e e 
R O V A - g e m e e n t e n i n m i d d e l s v e e l e r v a r i n g h e b b e n o p g e b o u w d . N a g e n o e g a l l e 
R O V A - g e m e e n t e n b e v i n d e n z i c h t h a n s i n d e t r a n s i t i e v a n h e t a f v a l b e l e i d . I n a l l e 
g e v a l l e n h a n t e r e n z e d a a r i n d e z e l f d e u i t g a n g s p u n t e n a l s h i e r b o v e n g e s c h e t s t d o o r 
d e g e m e e n t e n D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n . O p b a s i s v a n d e e r v a r i n g e n d i e d a a r m e e 
z i j n o p g e d a a n k a n v o o r D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n e e n p e r s p e c t i e f w o r d e n g e s c h e t s t 
v a n d e i n v o e r i n g v a n h e t n i e u w e a f v a l b e l e i d . I n o n d e r s t a a n d e g r a f i e k e n h e b b e n w e 
d a t p e r s p e c t i e f g e s c h e t s t . 

B e l a n g r i j k v o o r d e e l v a n a a n s l u i t i n g b i j R O V A is d a t e r v e e l k e n n i s e n e r v a r i n g d i r e c t 
b e s c h i k b a a r is v o o r d e v e r a n d e r i n g e n d i e d e k o m e n d e j a r e n m o e t e n w o r d e n 
d o o r g e v o e r d . Z o w e l o p h e t v l a k v a n b e l e i d s - e n c o m m u n i c a t i e p l a n n e n , m a a r z e k e r 
o o k o p h e t g e b i e d v a n p r o j e c t m a n a g e m e n t e n i m p l e m e n t a t i e . 

Tabel. Uitgangspositie huidig afvalprofiel (in kilo per inwoner per jaar) 

Afvalstroom Dinkelland Tubbergen Landelijk 
gemiddeld 

Restafval 2 5 3 1 8 9 1 8 2 

GFT afval 1 5 1 3 7 1 1 1 

Kunststof 4 , 4 8 , 2 9 

Oud papier 7 7 9 5 7 1 

Glas 2 3 3 2 2 3 

Textiel 6 , 3 4 

v o o r m O O l e l k a a r . 
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Tabel: analyse samenstelling restafval (in kilo per inwoner per jaar) Grafiek: perspectief restafval (kg/inwoner/jaar) 

Afvalstroom Dinkelland Tubbergen 

Gft afval 9 1 3 6 % 9 2 4 8 , 7 % 

Kunststof 2 1 8 , 3 % 1 5 7 , 9 % 

Papier 2 0 7 , 9 % 1 0 5 , 3 % 

Textiel 1 4 5 , 5 % 9 4 , 8 % 

Glas 9 3 , 6 % 5 2 , 6 % 

Metalen 9 3 , 6 % 5 2 , 6 % 

Drankenkartons 8 3 , 2 % 5 2 , 6 % 

Restafval 8 1 3 2 % 4 8 2 5 , 4 % 

300 

250 
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50 

Verantwoording 

G e g e v e n s D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n : 
• O p g a v e C B S t / m 2 0 1 3 ( t r e n d n a a r 2 0 1 4 d o o r g e t r o k k e n ) 
• H e r g e b r u i k % t / m 2 0 1 2 u i t r a p p o r t r e g i o T w e n t e ( t r e n d n a a r 2 0 1 4 

d o o r g e t r o k k e n ) 

V e r g e l i j k i n g m e t : 
• T w e n t e r a n d e n H a r d e n b e r g ( f a s e 1 o m g e k e e r d i n z a m e l e n e n d i f t a r ) 
• O m m e n ( r e s t 1 x p e r 4 w e k e n e n m i n i c o n t a i n e r k u n s t s t o f v e r p a k k i n g s m a t e r i a l e n ) 
• S t e e n w i j k e r l a n d ( o m g e k e e r d i n z a m e l e n f a s e 2 ) 
• L a n d e l i j k e d o e l s t e l l i n g 

2009 2010 2011 2012 2013 2014 

» O m m e n ( m i n i c o n t a i n e r K V M , 
r e s t a f v a l 1 * 4 w e k e n , g e e n d i f t a r ) 

T w e n t e r a n d ( r e s t a f v a l 1 * 4 w e k e n , 
d i f t a r , n u l t a r i e f g f t ) 

H a r d e n b e r g ( r e s t a f v a l 1 * 4 w e k e n , 
d i f t a r , n u l t a r i e f g f t ) 

S t e e n w i j k e r l a n d ( o m g e k e e r d 
i n z a m e l e n f a s e 2 ) 

• T u b b e r g e n 

T u b b e r g e n f a s e 1 

D i n k e l l a n d 

D i n k e l l a n d d i f t a r 

D i n k e l l a n d f a s e 1 + d i f t a r 

V A N G d o e l s t e l l i n g 2 0 2 0 

I n d e z e g r a f i e k z i e n w e d a t m e t n a m e D i n k e l l a n d i n v e r g e l i j k i n g m e t b i j v o o r b e e l d d e 
g e m e e n t e n T u b b e r g e n , O m m e n ( g e e n d i f t a r ) e n H a r d e n b e r g ( w e l d i f t a r ) n o g e e n 
r e l a t i e f h o o g a f v a l p r o f i e l h e e f t . D e s t i p p e l l i j n e n g e v e n h e t p e r s p e c t i e f w e e r a l s 
g e k o z e n w o r d t v o o r i n v o e r i n g v a n t a r i e f d i f f e r e n t i a t i e , i n c o m b i n a t i e m e t e e n 
a a n p a s s i n g v a n h e t i n z a m e l b e l e i d . O o k v o o r T u b b e r g e n g e l d t d a t e e n v e r d e r e 
v e r l a g i n g v a n d e h o e v e e l h e i d r e s t a f v a l i s t e b e r e i k e n d o o r a a n p a s s i n g v a n h e t 
i n z a m e l b e l e i d . G e m e e n t e T w e n t e r a n d l a a t z i e n d a t e e n c o m b i n a t i e v a n a f v a l b e l e i d , 
t a r i e f d i f f e r e n t i a t i e e n e e n g o e d e m o t i v a t i e b i j i n w o n e r s d e a m b i t i e v o o r 2 0 2 0 k a n 
w o r d e n b e r e i k t . 

0 

v o o r 
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Grafiek: perspectief gft-afval (kg/inwoner/ jaar) 
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Grafiek: perspectief hergebruikpercentage 
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4iROVA 
4. Voorstel 

4 .1 . Gemeente als opdrachtgever 
4.1.1. Taken en Dienstverleningsovereenkomst 

T o e t r e d i n g t o t R O V A b e t e k e n t t o e t r e d i n g t o t e e n g e m e e n t e l i j k c o l l e c t i e f w a a r b i j d e 
g e m e e n t e n a l s a a n d e e l h o u d e r e n a l s o p d r a c h t g e v e r m a x i m a l e s t u r i n g e n 
z e g g e n s c h a p b e h o u d e n o v e r d e u i t v o e r i n g v a n d e g e m e e n t e l i j k e o p d r a c h t . I n h e t 
R O V A m o d e l w e r k e n w e m e t e e n d i e n s t v e r l e n i n g s o v e r e e n k o m s t ( D V O ) w a a r i n p e r 
g e m e e n t e d e t a k e n w o r d e n u i t g e w e r k t d i e a a n R O V A w o r d e n o p g e d r a g e n . B i j h e t 
o p s t e l l e n v a n d e D V O h a n t e r e n w e h e t u i t g a n g s p u n t d a t R O V A v e r a n t w o o r d e l i j k 
w o r d t v o o r d e v o l l e d i g e a f v a l b e h e e r t a k e n o m d a a r m e e d e g e m e e n t e m a x i m a a l t e 
o n t z o r g e n . O o k d e o n d e r d e l e n d i e t h a n s d o o r d e r d e n w o r d e n u i t g e v o e r d w o r d e n 
w e l i n d e D V O a a n R O V A o p g e d r a g e n . I n d a t g e v a l n e e m t R O V A h e t c o n t r a c t b e h e e r 
o v e r e n d r a a g t z e z o r g v o o r e e n g o e d e a a n s t u r i n g v a n d e b e t r e f f e n d e c o n t r a c t p a r t i j . 
H e t r e g u l i e r e t a k e n p a k k e t v a n R O V A b e s t a a t d a n u i t d e v o l g e n d e h o o f d t a k e n : 
• I n z a m e l i n g v a n a l l e v o o r k o m e n d e h u i s h o u d e l i j k e a f v a l s t o f f e n 
• B e - e n v e r w e r k i n g v a n i n g e z a m e l d e a f v a l s t o f f e n ( u i t e r a a r d z i j n w i j b e k e n d m e t 

d e r e l a t i e v a n u w g e m e e n t e n r i c h t i n g T w e n c e ; d e z e r e l a t i e w o r d t 
v a n z e l f s p r e k e n d g e r e s p e c t e e r d ; d o o r h e t c o n t r a c t b e h e e r a a n R O V A o p t e 
d r a g e n k u n n e n w i j u o n d e r s t e u n e n b i j d e m o n i t o r i n g v a n a l l e h u i s h o u d e l i j k e 
a f v a l s t r o m e n ) ; 

• B e h e e r i n z a m e l m i d d e l e n 
• E e n d o o r K P M G g e c e r t i f i c e e r d e n v o l l e d i g g e a u t o m a t i s e e r d e 

g e g e v e n s u i t w i s s e l i n g t . b . v . f i s c a a l g e d i f f e r e n t i e e r d h e f f i n g e n s y s t e e m 
• B e l e i d s v o o r b e r e i d i n g , a d v i s e r i n g 
• C o m m u n i c a t i e e n v o o r l i c h t i n g ; k l a n t c o n t a c t c e n t r u m 
• M o n i t o r i n g e n o p s t e l l e n v a n m a n a g e m e n t r a p p o r t a g e s , i n c l u s i e f h e t v e r z o r g e n 

v a n r a p p o r t a g e s a a n d e r d e n z o a l s N e d v a n g e n C B S 

4.1.2. Regionale clustering 

I n h e t b e l a n g v a n v e r d e r e k o s t e n r e d u c t i e r i c h t i n g o n z e a a n d e e l h o u d e n d e 
g e m e e n t e n , s t a a t R O V A o p e n v o o r v e r d e r e v e r b r e d i n g d o o r a a n s l u i t i n g v a n n i e u w e 
g e m e e n t e n . M e e r s c h a a l g r o o t t e e n v o o r a l l o g i s c h e , l o g i s t i e k e c l u s t e r s v a n 

a a n e e n g e s l o t e n g e b i e d e n , d r a a g t b i j a a n efficiënte u i t v o e r i n g . D o o r a a n s l u i t i n g v a n 
D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n o n t s t a a t e e n a a n e e n g e s l o t e n v e r z o r g i n g s g e b i e d m e t 
o n d e r a n d e r e d e g e m e e n t e n T w e n t e r a n d , H a r d e n b e r g e n O m m e n . D e z e c l u s t e r i n g 
b i e d t k a n s e n v o o r l o g i s t i e k e o p t i m a l i s a t i e s . V o o r d e l e n h i e r u i t v a l l e n t e g u n s t e v a n 
d e d e e l n e m e n d e g e m e e n t e n . 

L7.i.,:VVÏ 

4.1.3. Klantenservice 

R O V A b e s c h i k t o v e r e e n c e n t r a a l k l a n t c o n t a c t c e n t r u m ( K C C ) w a a r a l l e v r a g e n , 
m e l d i n g e n e n k l a c h t e n v a n i n w o n e r s u i t e e n v a n d e d e e l n e m e n d e g e m e e n t e n 
w o r d e n o n t v a n g e n , g e r e g i s t r e e r d e n b e h a n d e l d . D o o r d e z e v r a g e n c e n t r a a l t e 
o n t v a n g e n z i j n w i j i n s t a a t e e n g o e d e r a p p o r t a g e t e m a k e n r i c h t i n g d e g e m e e n t e n 
e n t e v e n s e e n g o e d e a n a l y s e v a n v o o r k o m e n d e m e l d i n g e n e n k l a c h t e n . 
S a m e n m e t d e g e m e e n t e s t r e v e n w e n a a r e e n 1 - l o k e t g e d a c h t e z o d a t h e t v o o r d e 
i n w o n e r s d u i d e l i j k i s w a a r z e m e t a l h u n v r a g e n e n m e l d i n g e n o v e r a f v a l t e r e c h t 
k u n n e n . I n h e t k a d e r v a n k o r t e l i j n e n v o o r h e t o p l o s s e n e n a f h a n d e l e n v a n d e 
m e l d i n g e n g e v e n g e m e e n t e e n R O V A e r d e v o o r k e u r a a n h e t K C C v a n R O V A a l s 
c e n t r a a l l o k e t t e l a t e n d i e n e n . M e l d i n g e n d i e w e l b i j d e k l a n t e n s e r v i c e v a n d e 
g e m e e n t e t e r e c h t k o m e n , z u l l e n o p e e n v o u d i g e w i j z e v o o r a f h a n d e l i n g w o r d e n 
d o o r g e l e g d n a a r R O V A . R O V A h a n t e e r t g e e n a p a r t e v e r g o e d i n g v o o r d e z e 
d i e n s t v e r l e n i n g . 
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4. Voorstel 

4.2. Gemeenten als aandeelhouder 
4.2.1. Aandelen 

I n h e t c o n c e p t v a n R O V A h a n t e r e n w i j h e t p r i n c i p e d a t w i j a l l e e n d i e n s t e n l e v e r e n 
a a n g e m e e n t e n d i e t e v e n s a l s e i g e n a a r a a n R O V A z i j n v e r b o n d e n . O m d i e r e d e n 
v r a g e n w i j d e g e m e e n t e n D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n t o e t e w i l l e n t r e d e n t o t h e t 
a a n d e l e n k a p i t a a l v a n R O V A . 

B i n n e n R O V A o n d e r s c h e i d e n w e d r i e categorieën a a n d e l e n . 
• Aandelen A: a a n d e l e n A z i j n v o o r b e h o u d e n a a n g e m e e n t e n d i e h u n 

a f v a l b e h e e r t a k e n o p d r a g e n a a n R O V A e n t e v e n s e e n b e l a n g h e b b e n i n d e 
s t o r t p l a a t s e n B o v e n v e l d e n C o l l e n d o o r n ( g e m e e n t e H a r d e n b e r g ) . D i t z i j n 
v o o r n a m e l i j k d e g e m e e n t e n i n d e R e g i o I J s s e l - V e c h t d i e b e t r o k k e n w a r e n b i j d e 
o p r i c h t i n g v a n R O V A . 

• Aandelen B: a a n d e l e n B z i j n v o o r b e h o u d e n a a n g e m e e n t e n d i e h u n 
a f v a l b e h e e r t a k e n o p d r a g e n a a n R O V A , m a a r g e e n b e l a n g h e b b e n i n 
b o v e n g e n o e m d e s t o r t p l a a t s e n . Z i j z i j n v o l l e d i g w i n s t g e r e c h t i g d t o t h e t r e s u l t a a t 
u i t a f v a l b e h e e r , d o c h e x c l u s i e f h e t r e s u l t a a t u i t h e t s t o r t p l a a t s b e h e e r . 

• Aandelen C: a a n d e l e n C z i j n v o o r b e h o u d e n a a n g e m e e n t e n v o o r d e t a k e n o p h e t 
g e b i e d v a n b e h e e r o p e n b a r e r u i m t e ( B O R - t a k e n ) . D e z e a a n d e l e n z i j n a l l e e n 
w i n s t g e r e c h t i g d t o t h e t r e s u l t a a t u i t d e B O R - t a k e n . A a n d e e l h o u d e r s C z i j n o p d i t 
m o m e n t a l l e e n d e g e m e e n t e n W i n t e r s w i j k e n Z w o l l e . 

D e o m v a n g v a n h e t a a n d e l e n p a k k e t i s b i n n e n R O V A a f h a n k e l i j k v a n d e o m v a n g v a n 
d e g e m e e n t e e n v a n d e o m v a n g v a n h e t t a k e n p a k k e t d a t d o o r d e g e m e e n t e w o r d t 
i n g e b r a c h t . U i t g a a n d e v a n e e n v o l l e d i g d i e n s t e n p a k k e t w o r d e n a a n d e l e n 
u i t g e g e v e n i n d e v e r h o u d i n g 1 o p 1 0 0 i n w o n e r s . O p b a s i s d a a r v a n r e k e n e n w i j m e t 
2 6 0 a a n d e l e n B v o o r D i n k e l l a n d e n 2 2 0 a a n d e l e n B v o o r T u b b e r g e n . 
A a n d e l e n w o r d e n v e r k r e g e n t e g e n d e b a l a n s w a a r d e , d a t w i l z e g g e n d e n o m i n a l e 
w a a r d e v e r m e e r d e r d m e t h e t a a n d e e l i n d e o p g e b o u w d e r e s e r v e s . D e w a a r d e v a n 
d e a a n d e l e n w o r d t b e p a a l d a l s d e f e i t e l i j k e d a t u m v a n t o e t r e d i n g b e k e n d i s . O m u 
e e n i n d r u k t e g e v e n v a n d e o m v a n g v a n h e t a a n d e l e n p a k k e t , k u n t u d e v o l g e n d e 

" N o a b e r k r a c h t i n g e m e e n t e l i j k a f v a l b e h e e r " , v o o r s t e l v o o r s a m e n w e r k i n g D i n k e l l a n d , 

b e r e k e n i n g a a n h o u d e n : n o m i n a l e w a a r d e p e r a a n d e e l € 1 1 3 , 4 5 e n g e s c h a t t e 
w a a r d e o p g e b o u w d e r e s e r v e s € 1 . 4 0 0 p e r a a n d e e l , t o t a a l w a a r d e € 1 . 5 1 3 , 4 5 p e r 
a a n d e e l . D e t o t a l e t o e t r e d i n g s s o m z o u v o o r D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n d a a r m e e 
r e s p e c t i e v e l i j k € 3 9 3 . 4 9 7 e n € 3 3 2 . 9 5 9 b e d r a g e n . 

O m t e v o o r k o m e n d a t d e z e s t o r t i n g o p a a n d e l e n e e n o n g e w e n s t 
f i n a n c i e r i n g s v r a a g s t u k v o o r d e g e m e e n t e n o p z o u l e v e r e n , b i e d e n w i j d e 
m o g e l i j k h e i d o m d e o v e r d r a c h t s w a a r d e v a n d e a c t i v a ( z i e h i e r n a ) i n m i n d e r i n g t e 
b r e n g e n o p d e z e i n l e g . E e n e v e n t u e e l r e s t e r e n d i n l e g b e d r a g k a n w o r d e n v e r r e k e n d 
m e t t o e k o m s t i g e d i v i d e n d u i t k e r i n g e n . O p b a s i s v a n e e n t e v e r w a c h t e n 
d i v i d e n d u i t k e r i n g k a n d a a r m e e d e t o e t r e d i n g b i n n e n t w e e a d r i e j a r e n w o r d e n 
v e r r e k e n d . 

4.2.2. Zeggenschap en autonomie 

I n d e a a n d e e l h o u d e r s v e r g a d e r i n g ( A v A ) w o r d t o n d e r a n d e r e b e s l o t e n o v e r d e 
j a a r r e k e n i n g e n d e b e g r o t i n g v a n N V R O V A H o l d i n g e n o v e r d e s t r a t e g i s c h e k o e r s 
v a n d e o r g a n i s a t i e . B i n n e n d e a a n d e e l h o u d e r s v e r g a d e r i n g w o r d t d e z e g g e n s c h a p 
v e r d e e l d n a a r r a t o v a n a a n t a l a a n d e l e n . D i t b e t r e f t d a n d e z u i v e r j u r i d i s c h e 
v e r h o u d i n g . I n d e a l g e m e n e v e r g a d e r i n g v a n a a n d e e l h o u d e r s h a n t e r e n w e e c h t e r 
h e t s t r e v e n d a t z o v e e l m o g e l i j k m e t a l g e m e n e s t e m m e n w o r d t b e s l o t e n . M o c h t h e t 
w e l o p s t e m v e r h o u d i n g a a n k o m e n , d a n g e l d t h e t v o l g e n d e a l s i n d i c a t i e v a n d e 
p o s i t i e v a n g e m e e n t e n D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n : D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n z o u d e n 
r e s p . 2 6 0 e n 2 2 0 a a n d e l e n B v e r w e r v e n ; d e g e m i d d e l d e a a n d e e l h o u d e r B h e e f t 2 3 3 
a a n d e l e n ; m e t a n d e r e w o o r d e n : e r z i j n g e e n g r o t e v e r s c h i l l e n i n s t e m v e r h o u d i n g , 
m e t u i t z o n d e r i n g v a n d e t w e e g r o t e r e a a n d e e l h o u d e r s A , d e g e m e e n t e n A m e r s f o o r t 
e n Z w o l l e . O m a l t e g r o t e v e r s c h i l l e n i n s t e m v e r h o u d i n g t e v o o r k o m e n is i n d e 
s t a t u t e n h e t a a n t a l a a n d e l e n a a n e e n m a x i m u m v e r b o n d e n . 
B e l a n g r i j k i s v e r d e r t e v e r m e l d e n d a t i n d e A v A g e e n b e s l u i t e n w o r d e n g e n o m e n d i e 
s p e c i f i e k d e g e m e e n t e D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n b e t r e f f e n . M e t a n d e r e w o o r d e n : d e 
A v A v a n R O V A g a a t n i e t o v e r h e t g e m e e n t e l i j k b e l e i d . D a a r i n z i j n e n b l i j v e n d e 
g e m e e n t e n v o l l e d i g a u t o n o o m , h e t g e e n is v a s t g e l e g d i n d e i n d i v i d u e l e D V O . 

v o o r 
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4.2.3. Risicobeheer 

D e i n R O V A s a m e n w e r k e n d e g e m e e n t e n s t r e v e n n a a r e e n z o l a a g m o g e l i j k 
r i s i c o p r o f i e l v a n d e o r g a n i s a t i e . O m d i e r e d e n w o r d e n b e l a n g r i j k e 
i n v e s t e r i n g s b e s l u i t e n v o o r g o e d k e u r i n g v o o r g e l e g d a a n d e r a a d v a n c o m m i s s a r i s s e n 
e n d e a a n d e e l h o u d e r s v e r g a d e r i n g e n b e s c h i k t R O V A o v e r e e n h o o g 
w e e r s t a n d s v e r m o g e n o m e v e n t u e l e t e g e n v a l l e r s o p t e k u n n e n v a n g e n . R O V A w e r k t 
n i e t m e t g e m e e n t e g a r a n t i e s v o o r d e d o o r h a a r t e p l e g e n i n v e s t e r i n g e n . 
I n h e t k a d e r v a n d i t r i s i c o m a n a g e m e n t h e e f t d e o r g a n i s a t i e r i s i c o v o l l e 
k a p i t a a l i n t e n s i e v e i n v e s t e r i n g e n i n b i j v o o r b e e l d v e r b r a n d i n g s i n s t a l l a t i e s a l t i j d 
v e r m e d e n . U i t z o n d e r i n g d a a r o p is d e i n v e s t e r i n g i n e e n g f t v e r g i s t i n g s i n s t a l l a t i e i n 
h e t k a d e r v a n h e t p r o j e c t R i j d e n o p G F T . D i t b e t r o f e e n d e m o n s t r a t i e p r o j e c t d a t m e t 
s u b s i d i e v a n h e t m i n i s t e r i e v a n E c o n o m i s c h e Z a k e n is g e d a a n t e r v e r d u u r z a m i n g v a n 
d e g f t v e r w e r k i n g s k e t e n . D e i n v e s t e r i n g i s o n d e r g e b r a c h t i n e e n a p a r t e e n t i t e i t 
w a a r v a n R O V A D u u r z a a m B V v o o r 5 0 % m e d e - e i g e n a a r i s . D e i n s t a l l a t i e is e x t e r n 
g e f i n a n c i e r d . U i t o o g p u n t v a n r i s i c o m a n a g e m e n t i s h i e r v o o r a l e e n v o l l e d i g e 
v o o r z i e n i n g g e v o r m d w a a r d o o r d e z e g e e n r i s i c o o p l e v e r t v o o r d e g e m e e n t e n 
D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n . 

4.3. Overdracht activa 

I n d e s a m e n w e r k i n g m e t a l o n z e g e m e e n t e n h a n t e r e n w e h e t p r i n c i p e d a t d e v o o r 
d e u i t v o e r i n g b e n o d i g d e m i d d e l e n i n b e h e e r w o r d e n o v e r g e d r a g e n a a n R O V A . D a t 
w i l z e g g e n d a t R O V A d e a c t i v a i n e i g e n d o m h e e f t , m a a r d a a r n a o o k 
v e r a n t w o o r d e l i j k i s v o o r a l l e g e v r a a g d e b e h e e r e n o n d e r h o u d . D i t g e l d t z o w e l v o o r 
m i n i c o n t a i n e r s , a l s v o o r b o v e n - e n o n d e r g r o n d s e v e r z a m e l c o n t a i n e r s . I n e e n 
s e p a r a a t t e o n d e r t e k e n e n o v e r e e n k o m s t w o r d t d e z e o v e r d r a c h t v a n a c t i v a 
g e r e g e l d . U i t g a n g s p u n t d a a r b i j i s d a t d e o v e r d r a c h t g e s c h i e d t t e g e n b o e k w a a r d e . 

4.4. Financiën 
4.4.1. Financieel model ROVA 

I n h e t R O V A m o d e l w e r k e n w e m e t e e n z o g e n a a m d e B e h e e r e n 
O r g a n i s a t i e v e r g o e d i n g . A l l e g e m e e n t e n b e t a l e n d e z e v e r g o e d i n g i n d e v o r m v a n 
e e n b e d r a g p e r a a n s l u i t i n g . D e z e v e r g o e d i n g w o r d t g e b r u i k t v o o r d e k k i n g v a n d e 
a l g e m e n e k o s t e n v a n d e R O V A - o r g a n i s a t i e , m a a r o o k v o o r a l l e z o g e n a a m d e b a c k 
o f f i c e t a k e n z o a l s k e n n i s c e n t r u m , b e l e i d s a d v i s e r i n g , c o m m u n i c a t i e e n v o o r l i c h t i n g , 
K C C , a f v a l m o n i t o r i n g , r e g i e o v e r a f v a l s t r o m e n , p r o j e c t e n b u r e a u , e n d e r g e l i j k e . 

A l s b i j l a g e b i j d e o p t e s t e l l e n d i e n s t v e r l e n i n g s o v e r e e n k o m s t w o r d t e e n 
t a r i e v e n b l a d o p g e n o m e n w a a r i n d e v e r s c h i l l e n d e k o s t e n , i n c l u s i e f d e B e h e e r e n 
O r g a n i s a t i e v e r g o e d i n g s t a a n v e r m e l d . D i t t a r i e v e n b l a d i s o p g e b o u w d i n t w e e b o x e n . 
• I n b o x 1 z i j n d e t a r i e v e n o p g e n o m e n v o o r d e d i e n s t v e r l e n i n g . D e z e t a r i e v e n 

k u n n e n p e r g e m e e n t e v e r s c h i l l e n e n h a n g e n a f v a n d e i n h o u d v a n h e t 
d i e n s t e n p a k k e t e n d e s e r v i c e a a n d e i n w o n e r s . 

• I n b o x 2 w o r d e n d e v e r w e r k i n g s k o s t e n v a n d e i n g e z a m e l d e a f v a l s t o f f e n 
v e r r e k e n d . D e z e w o r d e n o p b a s i s v a n v o l u m e e n c o n t r a c t p r i j s v e r r e k e n d . D e 
c o n t r a c t p r i j s i s i n d a t g e v a l d e d a a d w e r k e l i j k e v e r w e r k i n g s p r i j s b i j d e v e r w e r k e r , 
z o n d e r t o e s l a g v o o r b e h e e r k o s t e n R O V A . D e z e b e h e e r k o s t e n R O V A w o r d e n 
e v e n e e n s g e d e k t u i t d e B e h e e r e n O r g a n i s a t i e v e r g o e d i n g . 

O p d e z e w i j z e o n t s t a a t e e n t r a n s p a r a n t a f r e k e n s y s t e e m z o n d e r o n n o d i g e t o e s l a g e n 
o f v e r r e k e n i n g e n . 

v o o r 
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4.4.2. Begrote financiële effecten Dinkelland en Tubbergen 

O n d e r s t a a n d p r e s e n t e r e n w i j e n k e l e financiële e f f e c t e n v a n a a n s l u i t i n g v a n 
D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n b i j R O V A . W e h e b b e n o n s g e b a s e e r d o p d e d o o r u 
v e r s t r e k t e o v e r z i c h t e n ' S a m e n v a t t i n g h e r i n d e l i n g k o s t e n D i n k e l l a n d e n T u b b e r g e n ' , 
g e b a s e e r d o p d e b e g r o t i n g e n 2 0 1 5 e n u w o p g a v e v a n a n a l y s e s a m e n s t e l l i n g 
r e s t a f v a l . 

Overall conclusie financiële effecten 

O p b a s i s v a n d e o n s t e r b e s c h i k k i n g s t a a n d e s t u k k e n k o m e n w i j t o t d e v o l g e n d e 
c o n c l u s i e s : 

1 . A a n s l u i t i n g b i j R O V A l e v e r t v o o r d e b e i d e g e m e e n t e n e e n d i r e c t v o o r d e e l o p v a n 
c i r c a € 1 0 0 . 0 0 0 a l s s a l d o v a n k o s t e n b e h e e r e n o r g a n i s a t i e e n r e s u l t a a t d e l i n g . 

2 . A l l e n o o d z a k e l i j k e i n v e s t e r i n g e n i n v o o r b e r e i d i n g e n i m p l e m e n t a t i e n i e u w 
a f v a l b e l e i d , h e t s l u i t e n v a n e e n n i e u w i n z a m e l c o n t r a c t , h e t o p s t e l l e n e n 
i m p l e m e n t e r e n v a n e e n n i e u w e n g e h a r m o n i s e e r d s y s t e e m v a n t a r i e f d i f f e r e n t i a t i e , 
i n t e n s i e v e c o m m u n i c a t i e n a a r i n w o n e r s e t c e t e r a , z i j n o n s i n z i e n s o p t e v a n g e n 
b i n n e n d e t h a n s d o o r u g e r a a m d e k o s t e n m i t s h i e r v o o r e e n j u i s t e i n z e t v a n 
b e l e i d s i n s t r u m e n t e n w o r d t g e k o z e n . H e t b e r e i k e n v a n v e r d e r e a f v a l r e d u c t i e 
i n c l u s i e f e e n v e r d e r e d a l i n g v a n d e k o s t e n v o o r d e i n w o n e r s v r a a g t d a a r b i j o p 
l a n g e r e t e r m i j n m o g e l i j k e v e r d e r g a a n d e b e l e i d s a a n p a s s i n g e n . 

Op onderdelen 
A. Aansluiting bij ROVA; beheer en organisatie 

Z o a l s i n d e v o r i g e p a r a g r a a f v e r m e l d r e k e n e n w i j b i n n e n R O V A m e t e e n s t a n d a a r d 
t a r i e f p e r a a n s l u i t i n g v o o r B e h e e r e n O r g a n i s a t i e . V a n u i t d e z e v e r g o e d i n g w o r d e n 
a l l e b a c k o f f i c e t a k e n g e d e k t z o a l s b e l e i d s v o o r b e r e i d i n g , c o m m u n i c a t i e , o p m a k e n 

a f v a l k a l e n d e r s , p r o j e c t m a n a g e m e n t , r e g i e o v e r a f v a l s t r o m e n e n c o n t r a c t b e h e e r , 
o v e r h e a d . T e g e n o v e r d e z e B e h e e r e n O r g a n i s a t i e v e r g o e d i n g s t a a t d a t d e 
g e m e e n t e n d e l e n i n h e t r e s u l t a a t v a n R O V A . B e i d e p o s t e n h e b b e n w i j v o o r u w 
g e m e e n t e n d o o r g e r e k e n d e n l e v e r e n p e r s a l d o e e n b e s p a r i n g v o o r u w g e m e e n t e n 
o p v a n c i r c a € 1 0 0 . 0 0 0 ( k o s t e n b e h e e r e n o r g a n i s a t i e € 7 / a a n s l u i t i n g v s . o p b r e n g s t 
d i v i d e n d c i r c a € 1 2 , 5 0 / a a n s l u i t i n g ) . 

B. Kosten inzameling 

I n h e t R O V A - m o d e l s t r e v e n w i j n a a r e e n o p t i m a l e p r i j s / k w a l i t e i t v e r h o u d i n g v o o r d e 
i n z a m e l i n g , w a a r b i j w i j e e n m i x t o e p a s s e n v a n e i g e n i n z a m e l i n g e n u i t b e s t e e d w e r k . 
I n d i e n u w g e m e e n t e n b e s l u i t e n a a n t e s l u i t e n b i j R O V A z i j n w i j v o o r n e m e n s e e n 
l o g i s t i e k e h e r i n d e l i n g t e m a k e n o m e e n o p t i m a a l l o g i s t i e k m o d e l t e m a k e n i n u w 
r e g i o . D a a r b i j z u l l e n w i j t e v e n s d e a f w e g i n g m a k e n t u s s e n e i g e n i n z a m e l i n g o f 
u i t b e s t e d i n g a a n e e n m a r k t p a r t i j . I n d i e n d e z e l o g i s t i e k e o p t i m a l i s a t i e e n / o f 
u i t b e s t e d i n g t o t l a g e r e i n z a m e l k o s t e n l e i d t , w o r d t d i t v o o r d e e l d i r e c t a a n u w 
g e m e e n t e n t e r u g g e g e v e n . 

V o o r k o s t e n i n z a m e l i n g h e b b e n w i j n u e e n e i g e n d o o r r e k e n i n g g e m a a k t o p b a s i s 
v a n a a n s l u i t i n g e n e n e e n g e p l a n d e i n z a m e l i n g v a n 1 x r e s t p e r 2 w e k e n ; 1 x g f t - a f v a l 
p e r 2 w e k e n e n 1 x k u n s t s t o f v e r p a k k i n g e n p e r 2 w e k e n . D e z e d o o r r e k e n i n g k a n a l s 
m a x i m u m b e d r a g k a n w o r d e n a a n g e h o u d e n m e t d e m o g e l i j k h e i d d a t d e w e r k e l i j k e 
k o s t e n l a g e r z u l l e n u i t v a l l e n . D a a r m e e b o r g e n w i j m a r k t c o n f o r m i t e i t v a n o n z e 
a a n b i e d i n g . U i t o n z e a n a l y s e i s g e b l e k e n d a t w i j d e i n z a m e l i n g k u n n e n g a r a n d e r e n 
b i n n e n d e t h a n s d o o r u g e r a a m d e k o s t e n ( o n z e r a m i n g l i g t p e r s a l d o v o o r b e i d e 
g e m e e n t e n c i r c a € 1 6 . 0 0 0 h o g e r , m a a r d a t v e r s c h i l n e m e n w i j a l s t a a k s t e l l i n g v o o r 
e i g e n r e k e n i n g ) . 

v o o r 
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C. Overige effecten 

V o o r t s h e b b e n w i j e e n a n a l y s e g e m a a k t v a n d e o v e r i g e e f f e c t e n t e n o p z i c h t e v a n u w 
r a m i n g e n . D a a r b i j k o m e n w i j t o t d e v o l g e n d e b e v i n d i n g e n : 

• S o r t e e r k o s t e n k u n s t s t o f v e r p a k k i n g e n . 
N a a s t o p b r e n g s t e n v o o r d e h o e v e e l h e i d g e r e a l i s e e r d h e r g e b r u i k k u n s t s t o f 
v e r p a k k i n g e n , d r a n k e n k a r t o n s e n b l i k , m o e t o o k w o r d e n g e r e k e n d m e t k o s t e n v o o r 
o v e r s l a g e n t r a n s p o r t e n v o o r s o r t e r e n . D e z e k o s t e n z i j n d o o r T w e n c e v o r i g j a a r 
g e r a a m d o p € 2 0 7 / t o n . W i j a d v i s e r e n u b i j T w e n c e d e w e r k e l i j k e k o s t e n 2 0 1 5 e n 
2 0 1 6 o p t e v r a g e n e n d e z e m e e t e n e m e n i n u w b e g r o t i n g . O p b a s i s v a n d e t e 
v e r w a c h t e n r e s p o n s c i j f e r s r a m e n w i j d e z e e f f e c t e n o p o n g e v e e r € 1 0 0 . 0 0 0 v o o r 
T u b b e r g e n e n € 1 5 0 . 0 0 0 v o o r D i n k e l l a n d ; t o t a a l e x t r a k o s t e n t e n o p z i c h t e v a n u w 
h u i d i g e r a m i n g € 2 5 0 . 0 0 0 . V o o r z o v e r w i j h e b b e n k u n n e n a n a l y s e r e n i s d e r u i m t e i n 
d e b e g r o t i n g a a n w e z i g o m d i t o p t e v a n g e n b i j h e t s p l i t s e n v a n d e v a s t e e n v a r i a b e l e 
h e f f i n g . 

• D a l i n g h o e v e e l h e i d r e s t a f v a l ; s t i j g i n g v e r w e r k i n g g r o n d s t o f f e n . 
W i j h e b b e n i n h o o f d s t u k 3 e e n p e r s p e c t i e f g e s c h e t s t v a n d e t e b e r e i k e n 
r e s p o n s c i j f e r s v o o r k u n s t s t o f v e r p a k k i n g e n , g f t - a f v a l e n r e s t a f v a l . D i t p e r s p e c t i e f 
h e b b e n w i j g e b a s e e r d o p e r v a r i n g c i j f e r s u i t v e r g e l i j k b a r e g e m e e n t e n d i e a l m e t 
n i e u w i n z a m e l b e l e i d z i j n g e s t a r t . D e z e c i j f e r s g e v e n d a a r m e e e e n r e a l i s t i s c h e 
v e r w a c h t i n g v a n d e t e b e r e i k e n e f f e c t e n i n u w g e m e e n t e n . U w r a m i n g g a a t u i t v a n 
e e n v e r d e r e d a l i n g v a n d e h o e v e e l h e i d r e s t a f v a l . D e z e i s n a a r o n s o o r d e e l e e r s t 
b e r e i k b a a r o p l a n g e r e t e r m i j n a l s v e r d e r e s t a p p e n i n a f v a l b e l e i d w o r d e n g e z e t . O m 
u e e n i n d r u k t e g e v e n v a n h e t e f f e c t v a n r e a l i s a t i e a f v a l b e l e i d o p d e t o t a l e 
b e g r o t i n g , h e b b e n w i j e e n g e v o e l i g h e i d s a n a l y s e u i t g e v o e r d o p b a s i s v a n o n z e 
e r v a r i n g c i j f e r s . O p b a s i s v a n d e z e a n a l y s e k o m e n w i j u i t o p c i r c a € 2 0 0 . 0 0 0 h o g e r e 
v e r w e r k i n g s k o s t e n d i e m e t v e r d e r e a a n s c h e r p i n g v a n a f v a l b e l e i d k u n n e n w o r d e n 
t e r u g g e d r o n g e n . O m d e z e t e b e r e i k e n z u l l e n i n s p a n n i n g e n o p v e r s c h i l l e n d e f r o n t e n 
i n g e z e t m o e t e n w o r d e n ( v o o r l i c h t i n g , t a r i e f d i f f e r e n t i a t i e e n a a n p a s s i n g 

i n z a m e l b e l e i d ) . R O V A k a n m e t a l l e b e s c h i k b a r e e r v a r i n g j u i s t d a a r i n e e n g o e d e 
s t r a t e g i s c h e p a r t n e r z i j n v o o r u w g e m e e n t e n . 

• K o s t e n t a r i e f d i f f e r e n t i a t i e . 
V o o r g e m e e n t e n d i e g e b r u i k m a k e n v a n o n z e g e c e r t i f i c e e r d e d i e n s t v e r l e n i n g 
' t a r i e f d i f f e r e n t i a t i e ' h a n t e r e n w i j e e n v a s t b e d r a g p e r a a n s l u i t i n g w a a r i n a l l e k o s t e n 
z i j n o p g e n o m e n ( c h i p p e r e n c o n t a i n e r s ; o n d e r h o u d ; w e k e l i j k s e g e a u t o m a t i s e e r d e 
g e g e v e n s u i t w i s s e l i n g m e t a f d e l i n g b e l a s t i n g e n ; o n d e r s t e u n i n g b i j b e z w a a r s c h r i f t e n ; 
t e r u g l e v e r i n g v a n l e d i g i n g s i n f o r m a t i e ; o n l i n e r a a d p l e e g m o d u l e o p 
l e d i g i n g s a d m i n i s t r a t i e , e t c e t e r a . D i t b e d r a g p a s t b i n n e n d e d o o r u g e r a a m d e k o s t e n 
v o o r t a r i e f d i f f e r e n t i a t i e . 

• V e r h o u d i n g h e f f i n g v a s t r e c h t / v a r i a b e l r e c h t . 
O m o n d e r d e k k i n g o p d e v a s t e l a s t e n v a n d e g e m e e n t e n t e v o o r k o m e n , a d v i s e r e n 
w i j u b i j d e h o o g t e v a n h e t l e d i g i n g s t a r i e f z o v e e l m o g e l i j k d e w e r k e l i j k e k o s t e n 
i n z a m e l i n g e n v e r w e r k i n g o p t e n e m e n . H i e r m e e w o r d e n o n n o d i g e r i s i c o ' s v o o r d e 
g e m e e n t e b i j v e r d e r e t e r u g g a n g i n h e t a a n t a l l e d i g i n g e n v o o r k o m e n . W i j k u n n e n u 
v a n a d v i s e r e n b i j d e v a s t s t e l l i n g v a n d i t t a r i e f . 
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4iROVA 
5. Resumé voorstel 

Kenmerken Dinkelland, Tubbergen en ROVA-gemeenten 

• G r o t e o v e r e e n k o m s t e n i n s t e d e l i j k h e i d , c u l t u u r , l a n d e l i j k g e b i e d 
• G e o g r a f i s c h a a n s l u i t e n d o p R O V A - g e b i e d 
• G e l i j k e a m b i t i e e n v i s i e o p a f v a l b e l e i d 

Wat hebben Dinkelland en Tubbergen nodig? 

• U i t w e r k i n g b e l e i d s v i s i e n a a r a f v a l b e l e i d s p l a n e n i m p l e m e n t a t i e p l a n 
• B e l e i d s c a p a c i t e i t ; p r o j e c t m a n a g e m e n t 
• C o m m u n i c a t i e p l a n n e n ; c o m m u n i c a t i e b u d g e t 
• I n v e s t e r i n g s c a p a c i t e i t ( n i e u w e i n z a m e l m i d d e l e n ) 
• K e n n i s , e r v a r i n g e n c a p a c i t e i t m . b . t . g e d i f f e r e n t i e e r d h e f f i n g e n s y s t e e m 
• F l e x i b i l i t e i t i n u i t v o e r i n g ( g e e n l a n g ' a r i g , d i c h t g e t i m m e r d i n z a m e l c o n t r a c t ) 

Hoe te organiseren? 
• O p s t e l l e n d i e n s t v e r l e n i n g s o v e r e e n k o m s t m e t m a a t w e r k v o o r b e i d e g e m e e n t e n 

L o g i s t i e k e c l u s t e r i n g i n r e g i o 
• T o e t r e d i n g t o t R O V A ( a a n d e l e n u i t g i f t e ) 
• O v e r d r a c h t a c t i v a 

Financiële effecten 
M a r k t c o n f o r m e i n z a m e l k o s t e n 
R e d u c t i e v e r w e r k i n g s k o s t e n r e s t a f v a l d o o r s t e r k e v e r l a g i n g 
r e s t a f v a l 

• S t i j g i n g o p b r e n g s t e n u i t h e r g e b r u i k s t r o m e n 
• P e r s a l d o v e r l a g i n g a f v a l b e h e e r k o s t e n a a n s l u i t i n g e n 
• F i n a n c i e r i n g v a n i n v e s t e r i n g e n i n z a m e l m i d d e l e n v i a R O V A 
• J a a r l i j k s e r e s u l t a a t d e l i n g N V R O V A H o l d i n g 

Wat kan ROVA bieden? 

• U i t v o e r i n g s k r a c h t : e i g e n u i t v o e r i n g s o r g a n i s a t i e ; o n a f h a n k e l i j k v a n 
m a r k t p a r t i j e n ; o n a f h a n k e l i j k v a n k a p i t a a l i n t e n s i e v e v e r w e r k i n g s i n r i c h t i n g e n ; 
b e s c h i k b a a r h e i d c a p a c i t e i t p r o j e c t m a n a g e m e n t ; f l e x i b e l w a a r d o o r s n e l 
g e s c h a k e l d k a n w o r d e n b i j n i e u w e b e l e i d s v o o r n e m e n s g e m e e n t e n ; v o l d o e n d e 
s c h a a l g r o o t t e v o o r s t e r k e o n d e r h a n d e l i n g s p o s i t i e b i j a f z e t v a n g r o n d s t o f f e n 

• K e n n i s : r u i m e b e l e i d s c a p a c i t e i t m e t v e e l e r v a r i n g m . b . t . a f v a l b e l e i d , n i e u w e 
i n z a m e l c o n c e p t e n , v o o r b e r e i d i n g r a a d s v o o r s t e l l e n , e t c e t e r a 

• K e n n i s : v e e l e r v a r i n g e n u i t v o e r i n g s k r a c h t v o o r h a r m o n i s a t i e t a r i e f s y s t e m e n 
( m e t m o g e l i j k h e i d g e a u t o m a t i s e e r d e r e g i s t r a t i e e n t e r u g k o p p e l i n g 
l e d i g i n g s g e g e v e n s t b v h e f f i n g ; R O V A b e s c h i k t a l s e e n v a n d e w e i n i g e 
o r g a n i s a t i e s i n N e d e r l a n d o v e r e e n g e c e r t i f i c e e r d e g e g e v e n s u i t w i s s e l i n g ) 

• C o m m u n i c a t i e : b e s c h i k b a a r h e i d c o m m u n i c a t i e p l a n n e n e n - u i t i n g e n m . b . t . 
n i e u w e i n z a m e l c o n c e p t e n ; v e e l e r v a r i n g m e t o r g a n i s a t i e v a n b e w o n e r s a v o n d e n 

• V o o r l i c h t i n g : u i t g e b r e i d v o o r l i c h t i n g s p r o g r a m m a b e s c h i k b a a r v o o r s c h o l e n 
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